CTY CP THUC PHAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

LAM PONG Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
Sb: ... /BC-CPTP- HBQT Da Lat, ngay thang nam 2021
DU THAO

BAO CAO CUA HOQI PONG QUAN TRI
KET QUA HOAT PONG SXKD 2020 VA
KE HOACH NAM 2021

: mf;Trong nam 2020, cin ct theo Nghi quyét Pai hoi dong cd dong thudng nién, Hoi dong
quan tri Cong ty da chi dao Ban Téng Giam dbc trién khai thuc hién ké hoach san xuét
kinh doanh, ké hoach dau tu nam 2020.

Hoi dong quan tri kinh bao cdo quy vi c6 dong két qua hoat dong san xuét kinh doanh
2020 va ké hoach kinh doanh nam 2021 nhu sau:

PHAN I:
KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH 2020
|. Két qua san xuat kinh doanh nim 2020
1/ Két qua thye hién cac chi tiéu

Can cur Nghi Quyét cua bai hoi déng Co dong va tur tinh hinh thuc té, Hoi déng Quan tri
d3 ban hanh cac Nghi Quyét va giao Ban Tong giam ddc trién khai thue hién voi két qua
dat dugc nhu sau:

KH TH So sanh (%)

TT Chi tieu Don vi 2019 2020 2020 2020/2019 | TH/KH

Doanh thu ban hang

1 va cung cap dich vu

Ty ddéng | 309,7 361 295,3 95,4% 81,8%

2 | Loi nhuan trudc thué | Ty dong | 20,7 71 13,2 63,8% | 185,9%

K&t thiic nam tai chinh 2020, doanh thu ban hang dat 295,3 ty dong, twong ting 81,8% ké
hoach va 95,4% cung ky. Loi nhuan trudc thué dat 13,2 ty dong, tuong ung 185,9% ké
hoach va 63,8% cung ky.

+ Nguyén nhan chinh din dén doanh thu, loi nhuan ctia Cong ty thap hon cung ky 12 do:
- Tai mang ruou: Nghi dinh 100/2019/ND-CP quy dinh vé Xir phat vi pham hanh chinh
trong linh vuc giao thong duong bo va dudng sat co hiéu lyc (tr ngay 1/1/2020) da anh
huong dén san lugng tiéu thu chung ctia nganh ruou bia cling nhu hoat dong cua Cong ty.
Pic biét khi dich cim Covid 19 xuét hién di tac dong dén hoat dong cua hau hét cac linh
vuc va tdc dong nghiém trong dén nganh du lich, nha hang dan dén suc tiéu thy giam. T
do da tac dong xau lam giam doanh thu ruou nam 2020 cua Cong ty.

- Tai mang diéu: Nam 2020 thi truong Diéu di c¢6 tin hiéu tot nén doanh thu & 1gi nhuan
déu ting hon nam 2019, tuy nhién, nim 2020 van tiép tuc la nam kho khan cta nganh
diéu, tiém 4n nhiéu rai ro khi lugng cung hang dang vuot ciu, mic gia ban cta cong ty



phu thudc bién dong gia diéu trén thé gidi. Do d6, cong ty xac dinh wu tién muc tiéu dam
bdo an toan von 1én hang dau khi dua ra cac quyét dinh kinh doanh.

+ Nguyén nhan Doanh thu khong dat so v&i ké hoach dé ra chu yéu 13 vi san pham dau ra
phu thudc vao bién dong gia cia thé gidi mit khac cling vi muc tiéu dam bao an toan von
1én hang dau. Tuy doanh thu khong dat nhung logi nhuan ctua ca hai mang déu vuot ké
hoach dit ra. Déi véi mang Ruou da thuc hién cac bién phap tiét giam tdi da chi phi, dac
biét 1a chi phi truyén thong. Pi voi mang diéu do thu mua dau vao nim nay dugc thuin
loi ké ca chat luong va gia déu tét.

2/ Tinh hinh t6 chirc thwe hién hoat dong san xuét kinh doanh
2.1. Quan ly tai chinh

- Xay dung ké hoach tai chinh theo dinh ky, dam bao nguon von dap tng nhu cau cua
cong ty vai chi phi st dung von thap nhat.

- Giam sét viéc thuc hién cac ké hoach tai chinh, chi phi va quan 1y vén tai cac cong ty,
Kip thoi diéu chinh hoat dong san xuat kinh doanh cua Cong ty phu hop vai dién bién
cua thi truong.

- Thup hién kiém toan doc lap nam tai chinh theo ding quy dinh. Thyc hién theo uy
quyen cua Nghi quyet PHDCD 2020, Hoi dong quan tri da thuc hién lya chon don vi
Kiém toan bao cao tai chinh nam 2020 cua Cong ty la Cong ty TNHH Héng kiém toan
AASC.

- Thyc hién cong tic béo cao, cong b6 thdng tin, cong khai két qua hoat dong san xuat
kinh doanh cua cong ty véi Uy ban Ching khoan Nha nudc va So Giao dich Chung
khoan Ha Noi theo quy dinh.

2.2 Hoat dong cac linh vuc
2.2.1 Linh vwe rwou vang va do udng khac
a) Hoat dong san xuit — cung ng

Bang viéc kiém soat nghiém ngat cac quy trinh, cong doan san Xut, cac san pham cia
Ladofoods dam bao céc tiéu chuan vé chit luong theo cac tiéu chuan Viét Nam ciing
nhu tiéu chuan chau Au.

Trong ndm thyc hién tot cong tic quan 1y chat luong, bao dudng may moéc thiét bi,
nang cao trinh dd nang luc, kinh nghiém cho ddi ngli can by cong nhan vién tai nha
may va cac don vi thanh vién, ddm bao muc ti€u chat luong va vé€ sinh an toan thyc
pham.

Hoat dong cung tng 6n dinh vé ngudn cung va gia, nguyén li¢u dap img kip thoi nhu
cau san xuét. Cac truong hop nha cung cap khong dap ung dugc cac tiéu chuan chit
lugng, Cong ty déu yéu cau xir Iy khiac phuc hodc cham dut hop dong, chuyén sang
nha cung cap moi.

Quan ly cong nghé, san xuit, chat lwong:

La cong ty san xuét Vang dan dau khong nhiing vé thi phan ma con vé cong nghé san
xuat hién dai theo tiéu chuan chau Au cung nhiing k¥ thuat, bi quyét lam vang riéng,
cac quy trinh san xuit ctia Ladofoods ludn duwgce dam bao theo nhimng tiéu chuan cao
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nhit va khong dé xay cac su c¢b vé chat luong san phdm. Cac san pham trudce khi dua
ra thi truong déu dugc doi ngli k¥ thuat kiém tra cac chi tiéu hoéa ly, vi sinh dam bao.

Hé théng quan ly chat lweng:

Xac dinh hé thdng quan ly chat lugng 1a mot trong nhitng yéu té quan trong quyét
dinh chat luong ciing nhu thoa man cac nhu cau khach hang, Ladofoods luén duy
tri cai tién lién tuc hé thdng quan ly chit lwvong. Hién nay, bén canh ap dung phan
mém quan tri doanh nghiép (ERP), Ladofoods ap dung hé thong quan ly an toan
thuc pham theo phién ban 1SO 22000:2018 — HACCP va céc tiéu chuan hién hanh
theo quy dinh cua phap luat.

Quan ly cong nghé

Hoat dong quan Iy cong nghé ludn duoc cong ty theo dai, kiém soat chat ché viéc
thuc hién theo dung quy dinh cua Cong ty. Tiép nhan va giai quyét kip thoi cac su
cd phét sinh trong qua trinh san xuat, ban hanh quy dinh an toan trong quan Iy, st
dung céc vat tu, nguyén vat liéu. Trong nam 2020, don vi cling da dua ra phuong
an dung ba men lam phan bén tai vung nguyén li¢u, giam chi phi xu 1y méi truong.
Céc hoat dong dau tu, trang bi thiét bi, may moc san xuat thuc hién theo dang ké
hoach de ra.

Nghién ciu, thir nghiém, phat trién san pham

Hoat dong nghién ctru va phét trién san pham luén dugc Cong ty chi trong va day
manh nham da dang hda cac san pham dong thoi khong ngung tim toi, ing dung
cac ky thuat trén the gioi de cdi thién chat lwong san pham, giam chi phi san xuat,
phat trién san pham phu hop vaéi xu hudng, thi hicu tiéu dung caa khach hang.
Trong niam, Ladofoods tiép tuc thir nghiém va da thuc hién cai thién chat luong
dong san pham Vang Da Lat, dua san pham ra thi truong nam 2020 - 2021. Bén
canh cai thién chat lugng cac san pham dang c6, Cong ty da hoan thanh va dua ra
thi trrong cac san pham mai:

+ B0 san pham Vang ham rugu:

+ Vivazz nho c0 gas gia ré

+ Vang hong dong chai Hock

Trong qua trinh nghién ctu phat trién cac dong san pham cong ty ludn co su hop
tac, trao doi, hd trg tir cac chuyén gia nudc ngoai dé dam bao tao ra c4c san pham
dung chat luong quoc té.

b) Hoat dong ban hang

Ddi Vi thi treong san xuat vang noi, Ladofoods tiép tuc gitt vi thé 1a cdng ty san
Xuat vang dau tién tai Viét Nam va ciing 13 don vi, tién phong dan dau trong nganh
vang Viét chiém hon 60% thi phan vang san xuat trong nudc.

Céc san pham vang va nudc udng cia Cong ty da phu rong khip va hau hét tai kénh
siéu thi va ctra hang tién loi trén toan qudc ciing nhu hé thong kénh ban hang truyén
thdng trén 63 tinh thanh. Pac biét 12 kénh phan phdi siéu thi (MT) duoc chd trong
va phét trién mo rong.

Co c4u san pham tiép tuc c6 su chuyén dich tang ty trong cac dong san pham trung,
cao cap cua Cong ty: vang Chateau Dalat va Sangria — Vang uong véi da. Dong san
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pham Chateau Dalat luén dugc cic co quan, bo ban nganh tin twéng va lya chon st
dung trong cac su kién quan trong.

Tuy nhién, giai doan quy 1/2020, do anh huong cua dich Covid 19, st tiéu thu cua
nganh rugu bia giam manh, dac biét tai géc khu vuc thi treong o]u lich, gﬁn dén toc
d6 tiéu thu hang hoa giam, lugng hang ton kho tai Nha phan phoi va diém ban cao.

Niam 2020 — 2021 c6 thé duge coi 1a naim nhiéu bién dong dén hoat dong ban hang
cua cong ty ndi riéng va nganh san xuat kinh doanh bia ruou néi chung. Trudc
nhiing kho khan nay, Cong ty da kip thoi dua ra cac giai phap tang pho: ra soat,
danh gia lai tirng ving, kénh thi truong, san pham trong tAim dé dwa ra chinh sach
ban hang phu hop. Kiém soat chit ché céc chi phi hoat dong.

c) Hoat déng Ving nguyén liéu nho vang chit luwgng cao

Ladofoods da manh dan dau tu va ap dung sang tao ky thuat trdng nho theo phuong
phap trong coc cua chau Au vao diéu kién dac thu ve moi truong khi hau tai Viét
Nam tir ndm 2012.

Vung nguyén liéu nho vang duoc ap dung ky thuat canh tac hién dai, str dung céng
nghé cao vao cham séc nho nhu (hé thong tudi nho giot, may cay chuyén dung (Xoi
dat, cat canh, 1am co, phun thudc)...), st dung may theo ddi thoi tiét ket ndi internet,
su dung phan bén, thudc bao vé thuc vat hoan toan ¢ ngudn gbc hitu co (BIO) theo
tiéu chuan cua chau Au..

Hién tai, Cong ty da thuc hién 25hava tién t6i 100ha trong 5 nam tGi. Cong ty ciing
da duoc UBND tinh Ninh Thuan chap nhan ma rong du an 1én 300 ha.

Cac dinh muc san xuat, quy trinh k¥ thuat, kiém soat, quan Iy viing nguyén li¢u da
duoc xay dyng, diéu chinh trong nam. Ciy nho sinh truéng, phat trién tét, it sau
bénh, chat luong qua tt (46 Brix trén 20) dap tmg duoc yéu cau san xuat vang chat
lugng cao.

Céc hoat dong cham soc cay duoc thuc hién va kiém soat theo dung cac quy trinh
ki thuat. Cay nho phat trién tot, trai chin dat tiéu chuan chat luong.

Trong nam, két hop voi chuyén gia nho vang tai chau Au va trong nuéc, cong ty
thuc hién cac phuong phap khao nghiém dé danh gia va diéu chinh phuong an cham
s6c phi hop véi sy phét trién caa cay nho, diéu chinh bo sung cac ham lwong chat
cho cay va dét.

Cac gidng nho an qua méi duoc trér}g thir nghiém tr ndm 2018 dugc danh gia t‘(‘)t
vé kha nang sinh truong va nang suat. Chum trdi to va chac, dep mat, dé Brix gan
26.

Cac cong tac chdm soc, bao dudng may méc thiét bi tai vuon duy tri va dam bao
hoat dong on dinh.

2.2.2. Linh vue san xuat che bien diéu xuat khau

a) Hoat dong san xut

Nguyén liéu: Tinh hinh thu mua nguyén li¢u trong nudc vu 2020 so véi 2019 budc
dau c6 thuan loi hon. San luong thi dat theo ky vong va tién d6 thu mua, chét lugng
6n dinh trong sudt qué trinh mua vy, ty 18 hao hut sau so ché thip hon nam 2019.
Déi voi nguyén liéu nhap khau, gia cao nén Cong ty nhap cam ching maot phan san
xuat, mot phan dé kinh doanh.



- Do anh huong gia nguyén ligu khong on dinh, dé dam bao hiéu qua san xuat va an
toan vén cho hoat dong cua Cong ty, Cong ty sap Xep bd tri hop ly hoat dong san
Xuat, tiét giam cac chi phi, can dbi hoat dong san xuat va thi truong dau ra.

b) Hoat dong ban hang

- San luong va doanh thu ndm 2020 thap do thoi diém moa vu thu hoach gia diéu tho
cao, giam cham trong khi gia nhan giam theo chiéu di xuéng khdng phuc héi, do
d6 mat can dbi, khong ky bén thi trudng khac nhu My, Au ma da sb ban thi truong
Trung Qudc va Nhat dé cé gia tt hon.

- Trong quy 1/2020, do dich cam viém duong ho hap Covid 19, thi _trudng Trung
Quoc ngung mua tir thang 12 va ngay dip tét nguyén dan 1a thoi diém tiéu thu tét
nhat lai bj déng bing nén san luong tiéu thu caa Cong ty giam manh so véi cing
Ky.

- Nam 2020 hoat dong ban hang tap trung vao 3 thi trrong chinh la My, Nhat Ban va

Trung Quédc. Cac thi truong khac nhu Au, Uc giam do gia ban khong can déi duoc
véi gia nguyén lidu dau vao .

I11. Hoat dong ciia Hoi dong quan tri
1. Céac cu¢c hop HPQT

Nam 2020, Hoi d6ng quan tri danh gia Ban lanh dao da c6 nhleu nd lyc trong viée to
chire, trién khai cac hoat déng kinh doanh theo céc Nghi quyet cua DPHDCD va HPQT.
Do anh hudng cta Dich cum Covid 19 di tac dong xau dén két qua hoat dong kinh
doanh nam 2020 cta cong ty. Trudc tinh hinh d6, ban diéu hanh da kip thoi xay dung
va trién khai cic phuong 4n tng phé, dam bao an toan va hiéu qua hoat dong cua cong
ty.

Tai cac cudc hop danh gia két qua hoat dong san xuét kinh doanh cta Cong ty, HDQT
déu moi thanh vién Ban tong giam doc tham gia dé giai trinh cac cong viéc da thuc hién
va dua ra giai phap, phuong hudng hoat dong phu hop.

2. Hoat dong giam sat ciia HPQT ddi voi Ban Tong Giam dbc

HDQT thudng xuyén kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc hién cac Nghi quyét cua
DHDCP va Nghi quyét, Quyét dinh cia HPQT nhim dam bao hiéu qua hoat dong,
quan ly ctia Cong ty.

Trong qué trinh diéu hanh, tir tinh hinh thuc té khi ¢6 nhitng viéc phat sinh thudc quyén
quyét dinh ctia Hoi dong quan tri, Ban Tong Giam ddc déu guri To trinh xin ¥ kién va
duoc su théng nhét caa Hoi déng quan tri dé trién khai thuc hién theo dang quy dinh
cua Phép luat.

Ban Tong giam d6c cong ty da trién khai thyc hién day dil noi dung Nghi quyét, Quyet
dinh cua Hoi dong quan tri ban hanh, nd luc thue hién cac chi tiéu ké hoach da dé ra.
Thuc hién bao cdo va tuan thu cac quy dinh vé quan tri cong ty.

Hoi dong quan tri danh gia cao sy doan két, dong long cua Ban diéu hanh ciing nhu can
bd cong nhan vién cong ty trude anh huong cia dich bénh Covid 19, kip thoi dua ra
cac giai phap trude tinh hinh dich bénh dam bao an toan sttc khée cho nguoi lao dong
cling nhu ddm bao hoat dong san xuét kinh doanh van dién ra lién tuc.



PHAN II:
KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2021

I. Ké hoach san xuit kinh doanh

Theo céac bao cdo danh gia anh hudng cua dich cim Covid 19 dén tinh hinh kinh té
Viét Nam tur nay dén cac thang cudi nam, viée dich cim quay lai lan 4 da tac dong
manh dén thi truong tiéu dung, kKim hdm strc mua boi thu nhap ho gia dinh va ca nhan
giam.

Du lich 12 nganh chiu anh huéng ning né nhat. Pic biét, nhitng nganh von dugce coi 1a
it chiu anh huong nhat nhu nganh ban I¢ nhung ciing bi sut giam doanh thu, nguoi dan
cht yéu mua cac san pham nhu yéu pham thiét yéu.

Trong bbi canh nay, COng ty di thuc hién danh gia nhitng anh hudng cia dich Covid
19 dén hoat dong cua Cong ty, xay dung cac phuong an tng pho, giam thicu t61 da cac
tdc dong lién quan cling nhu duy tri hoat dong san xuat kinh doanh, ddm bao doi song
can bd cong nhan vién.

Ké hoach kinh doanh nim 2021 nhu sau:

o gen Thuwe hién K& hoach KH 2021/TH
STT Chi tiéu bVvT 5020 2021 2020 (%)
p | Doanhthubanhang | 1o 4 295,3 321 108,7
va cung cap dich vy
2 | Loi nhuan truéce thué | Ty dong 13,2 59 44,7

I1. Cac giai phap chinh thue hién ké hoach san xuat kinh doanh 2021
1. Linh vyc san xuét kinh doanh rwou vang
1.1. Cong tac to chirc san xuat

- Nha may san xuét chu dong 1ap ké hoach, tién do san xuét linh hoat, nhip nhang.
Xay dung co cau tiéu thu sat vai nhu cau thuc té caa thi truong, dap ung day du,
kip thoi nhu cau khach hang nham khai théc t6i da cac co hoi kinh doanh.

- Quan ly tot chi phi hoat dong, hang ton kho, vat tw, nguyén vat ligu, may moc thiét
bi; san xuat san pham c6 chat luong on dinh, dat céc tiéu chuan quy dinh, giam
thiéu toi da cac san pham loi ra thi truong; kiém soat dinh mac chi phi san xuat
hop ly.

- Bao dam vé sinh an toan thuc ph?;lm, an toan lao dong; bf) tri, phan cong lao dong
hop ly, khoa hoc, hiéu qua, sap xép ké hoach phu hop, t6i da hoa nang suat va tiéet
giam cac chi phi trudc anh huong cua dich cum Covid 19.

- Duy tri, cai tién lién tuc hé thong quan ly chat lugng.

1.2. Nghién ciru, phat trién san pham

- Trién khai d& &4n nghién ctru cai tién chat luong cac dong san pham giai doan 2021
— 2022 tir quy trinh, céng thue, ky thuat lam vang.

- Tiép tuc nghién cau, phét trién cac dong san pham méi véi muc dich da dang hoa

danh muc san pham trén co s& phi hop véi thi hiéu ciia nguoi tiéu ding va nhu
cau cua khach hang.

1.3. Cong tac cung ung vat tu, nguyén liéu



- To chirc danh gia, tim kiém cdc nguon cung tmg méi c6 chat luong, t6 chirc dau
thau dé cé ngUOn cung dap ing dugc cac tiéu chi vé chit lwong, kip thoi va chi phi
thap nhat d6i véi cac nguon vat tu, nguyén liéu chinh.

- Dé xuatcac giai phap thu mua kip thoi, cé tinh toan hiéu qua cho céc vat tu, nguyen
liéu trong yéu: trai nho, trai dau tam, bao bi...dé bao dam ké hoach san xuét trong
nam.

- Phattrién, mo rong ving nguyén liéu nho ruou ciia Cong ty dap ang cé4c tiéu chuan
ky thuat, dam bao nguon nguyén liéu dap ung nhu cau tang truéng cua Cong ty
trong cac nam tiep theo.

- Duy tri va ky ket cac hcrp ddng bao tiéu san pham Véi cac nong dan, dai ly dam
bao 6n dinh ngudn cung va gia nguyén liéu. Dong thoi ap dung cac bi¢n phap kiém
tra, giam sét chit ch& chit luong nguyén ligu dau vao theo ding tiéu chuan. Tap
huan, huéng dan ki thuat trong, cham soéc nho rugu cho cac ho dan lién két va
ndng dan trong vung.

1.4. Cong tac thi truong

- Danhgiava diéu chinh phwong an kinh doanh phu hop trong hoan canh thi truong
tiép tuc bi anh huong bei dich cim Covid 19. bay manh tap trung vao céac dong
san pham co bién lgi nhuan cao, khu vuc thi truong, khach hang trong tam (cac
thanh pho 16n, thanh pho du lich dac biét tai Ba Lat).

- Tiép tuc m& rong h¢ thong bao phi tai c4c thi truong tinh dé chuan bj cho miia cao
diém.

- Tap trung khai thac manh thi truong ndi dia. Linh dong trong chinh sach ban hang.
Phat trién cac san pham mai cho céc thi truong.

- Tap trung M& rong phét tricn kénh MT, xac dinh day 1a kénh phat trién lau dai,
bén vitng cta Cong ty. Gia tang hinh anh hién dién, trung bay tai siéu thi.

- Tich cyc xay dyng hinh anh thuong hiéu ciia Cong ty trén thi truong bang viéc
thyc hign cac chien lugc quing ba thong qua cac phuong ti¢n truyen thong va cd
cam ket vé hiéu qua.

2. Linh vue sdn xuit kinh doanh diéu

Nam 2021, HPQT va ban lanh dao Cong ty xac dinh 1a nam tiép tuc khé khin cho
nganh diéu khi ma cung vuot cau, rai ro gia ca dién bién bat thuong ciing nhu dich
cim Covid 19 van dang tiép tuc anh huong dén cac nudc trén thé gidi.

Vi vay, muc tiéu dé ra cho hoat dong san xuét kinh doanh diéu 1a bao dam an toan von
cho cong ty. Céc chinh sach diéu hanh dam bao linh hoat vé&i dién bién thi trudong. Tim
kiém, cap nhat thong tin thi truong kip thoi.

Noi nhgin: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Co dong; CHU TICH
- HDQT;
- Luu: VT.
Pinh Thi Mong Van
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