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NOI QUY QUAN LY, SU DUNG NHA CHUNG CU
ECOHOME 3 THU PO
(DU THAO)
Can ctr Ludt Nha & s6 65/2014/QH13;

Can cit Nghi dinh sé 99/2015/ND-CP ngay 20 thang 10 ndm 2015 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat Nha o;

Can cir Thong tu s6 02/2016/TT-BXD ngay 15 thang 02 nam 2016 cua Bo truong Bo
Xay dung ban hanh Quy ché quén Iy, sir dung nha chung cu ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir
ngay 02 thang 4 nim 2016 dugc sira doi. bé sung boi van ban hop nhit s6: 05/VBHN-
BXD ngay 20 thang 12 nam 2016 ctia B trudng Bé xdy dung vé viée hop nhéat Théng
tr s6 02/2016/TT-BXD ngay 01 thang 7 nam 2016 va Théng tu s6 28/2016/TT-BXD
ngay 15 thang 12 nam 2016 vé Quy ché quan 1y, sir dung nha chung cu.

Cin ctr Thong tur s6 06/2019/TT-BXD ngay 31 thang 10 nim 2019 cia Bo trrong Bo
Xéy dung ban hanh Théng tu stra d6i, b6 sung mét sé diéu ciia cac thong tir lién quan
dén quan 1y, sir dung nha chung cur.

Cén ctr tinh hinh quan Iy, sir dung Nha chung cu Ecohome 3, phuong Pong Ngac,
quan Bac Tur Liém, Ha Noi.

Piéu 1. Céc dinh nghia

]

LF'S)

Céc thuat ngir va tir ngir viét hoa trong Néi quy nay sé ¢6 nghia nhu di duoc quy dinh
nhu sau:

. “Nha chung cu” la Nha chung cu Ecohome 3 - Tép hop cua hai toa nha chung cu

NO2, NO3 tai dudng Téan Xuén, phuong Péng Neac, quin Bic Tir Liém, Ha Noi;

. *Chi s¢ hiru nha chung cu” la Chu s¢ hiru can hd va chu s¢ hitu dién tich khac

khéng phai la cin hé trong Nha chung cu Ecohome 3; la ngudi ¢6 quyén so hiru hop
phép déi v&i mot hodc nhiéu Cin ho trong Nha chung cu Ecohome 3 trén co sa: Gidy
chimg nhdn quyén s¢ hiru Can hé do co quan c6 thim quyén cdp: hodc ngudi cé
dugc quyén so hiru Cin hé trén co sé hop dong/van ban thira ké. tang cho. mua ban.
phi hgp véi quy dinh cta phép ludt. nhung chua duoc cap Gidy chimg nhan quyén
so hitu Cin hé (sau ddy goi tat 1a Chu s& hiru).

. “Nguoi sur dung nha chung cu™ la chu so hiru dang truc tiep sir dung nha chung cu

hodc h¢ gia dinh. ca nhan dang suir dung hop phép can ho hodc dién tich khic khéong
phai can ho tai Nha chung cu Ecohome 3 théng qua hinh thire thué. muon. o nho.
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duoc 1y quyén quan Iy sir dung hodc sir dung theo quyét dinh ciia co quan nha nudc

¢6 thAm quyén bao gdbm nhung khéng giéi han bai:

- Nhimg thanh vién gia dinh hodc nguoi gitp vige (néu c6) cua Chu s¢ hiru;
va/hodc

- Khach tham/ngudi duge moi cia Chu so hiru/Bén thué/Bén thué lai, ké ca nha
thau: va/hodc

- Bén thué, Bén thué lai cin hg: va/hoéc

- Bat ky nguoi nao khiac ma Chu so hiru can hé cho phép duge vao hay song trong
hay ngu tai hay sir dung can hé dudi bat ky hinh thirc nao, du ngén han hay dai
han:

. “Pai dién chii sé hitu ciin h§ hoiic dién tich khic khong phai 1a cin ho trong nha

chung cu” la ngudi dai dién chu so hiru cua moi can ho hodc phan dién tich khac
khéng phai 12 cin hé trong nha chung cu tai Nha chung cu Ecohome 3 (sau day goi
chung la dai dién chu so hiru can ho):

_“Phin s6 hitu chung ciia toa nha chung cu” la phan dién tich, cac hé théng thiét b,

hé théng ha ting k¥ thuat duge quy dinh tai Khoan 2 Diéu 100 cua Ludt Nha ¢ nhung
thude so hiru chung, str dung chung ctia cac chu so hiru toa nha chung cu;

. “Phan s6 hiru chung ciia Nha chung cu” la phén dién tich, céc cong trinh, hé théng

thiét bi. hé 1hémg cong trinh ha ti’mg k¥ thuit thude so hiru chung, str dung chung cua
céc chi sé hitu Nha chung cu, bao gdbm bé nude, may phat dién, bé phdt, may bom
nude. san vuon cong cong (néu c6) va cac cong trinh, thiét bi khac duge xay dung,
ldp dat theo thiét ké duge phé duyét dé sir dung chung cho nhiéu toa nha nhap vao
Nha chung cu.

. “Céng ty quan Iy” la Ban quan 1y vén hanh Nha chung cur Ecohome 3 ¢6 du diéu

kién vé chirc ning va ning luc dé quan Iy van hanh nha chung cu theo quy dinh cua
Luit Nha &. bao tri Nha chung cu va thuce hién cac cong viée khac theo hgp dong
quan ly ky voi Ban quan tri:

. “Xir Iy B6i hoan” la viéc cd nhan hay t6 chire ¢6 hanh vi vi pham N§i quy quan ly, sir

dung Nha chung cu Ecohome 3 hodc hanh vi gdy thi€t hai va phai tra s6 tién dé boi
thuong thiét hai hodc hoan tra lai ding véi hién trang ban dau. bao gom ca viéc phai
tra chi phi nhén céng cho ca nhan, don vi thuc hién vi¢c khac phuc hau qua do;

.Sy kién bit khi khing™ la su kién xay ra mgt cach khdch quan khéng thé luong

trude duoc va khong thé khic phuc duge mic du da dp dung moi bién phép cén thiét
va kha ndng cho phép nhu hoa hoan. lut 16i hodc dong dat. cac s kién khac nhur chién
tranh. phong toa hoac cAm van. chiém dong. ndi chién. ndi loan. pha hoai hay roi loan
xa hoi. dinh cong hay nao dong lao dong khac hoac bat ky viéc ludt ap dung. cong bo.
quy dinh. phép Iénh hay nghi dinh nao dugc cac co quan nhé nude co tham quyén ban
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hanh ma lam gian doan hodc ngan can viéc thuc hién nghia vu cua cac bén phat sinh
tir ban ndi quy nay.
Piéu 2. Pham vi va ddi twong ap dung
1. Pham vi ap dung: Noi quy nay quy dinh céc ndi dung vé quan Iy sir dung Nha chung
cu Ecohome 3 thu¢e phuong Dong Ngac, quan Bac Tir Liém, Ha Noi.

2. Dai tugng ap dung: Ap dung doi véi Chu dau tu. cac Chu so hiru, Nguoi sir dung nha
chung cu: Pai dién chu s& hiru cin hd: Cong ty quan 1y nha chung cu; céc tap thé ca
nhan ra vao nha chung cu:

Diéu 3. Cic quy dinh ap dung dbi véi Chii dau tw, cac Chi sé hitu/Ngudi siv dung nha
chung cw; Pai dién chii sé hiru can ho; Cong ty quan ly, khach ra vao nha chung cw

I. Cha dau tw., cac Chu s& hitu/Nguoi sir dung nha chung cu; Pai dién chu sé hiru cin
ho: Cong ty quan 1y nha chung cu phai chdp hanh nghiém chinh Quy ché quan ly. sur
dung nha chung cu do B6 Xay dung ban hanh va Béan néi quy nay.

2. Khéch ra vao Nha chung cu phai ding ky. xuat trinh gidy to tuy than tai quiy 1& tan
hoidc tai t6 bao vé va phai tuan thu sy hudng dan cta 1& tan hodc bao vé cua Nha
chung cu. Trong trudong hop cin thiét, 1€ tan hoiic bao vé ctia Nha chung cu dugce gitr
cac giéy‘ td tuy than ctia khach ra vao Nha chung cu dé phuc vu cho viée kiém soat an
ninh, an toan ciia Nha chung cu. Péi v6i khu vuc danh cho khu thuong mai.
shophouse thi khéng can phai ding ky, xuat trinh giay to tuy than nay.

3. Nguoi nuée ngoai dén & va lam viée ngoai phai thuc hién nghiém tic, day du cic quy
dinh cua Toa nha, cac quy dinh vé cu tri ciia phap ludt hién hanh.

4. Thuc hién tét cac chinh sach chuan muc vé gia dinh va nép sdng vin hoa, do UBND
quan Béac Tir Liém/Phudong Pong Ngac sé trién khai tai Nha chung cu Ecohome 3.
phin dau try thanh gia dinh van héa. chung cu vin héa. Thiét 1ap va duy tri, gin giir
moi quan hé t6t dep va song hoa dong véi Cu dan. Khi ¢6 vén dé phét sinh bit dong
hay khong hai long. truc tiép trao d6i véi nhau mét cach thing thén trén tinh than xay
dung va hop ly. tranh to tiéng. cai nhau, danh nhau lam anh huong dén Chu s&
htru/Nguoi sir dung nha chung cu cua cac can ho khac.

5. Cé trach nhiém phéi két hop chit ché cing v&i Chu déu tu hode dai dién ciia Chu dau
tu, Cong ty quan Iy trong cac hoat dong vi muc dich chung ctia Nha chung cu. cac
hoat dong mang tinh xa héi khong phue vu muc dich kinh doanh thu lgi. hoat dong do
chinh quyén dia phurong hodc cac co quan quan 1y ¢6 thim quyén phat dong va yéu
cdu. cac chién dich ngin chin phong ngira. cac cude dién tap phong chay chira chay...
ma Chu so hru/Ngudi su dung nha chung cu c¢é trach nhiém va nghia vu tham gia.
thue hién.
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6. Ra vao phai mang thé cu dén 1hco ngudi. Moi cu dan phai ¢6 y thire bao vé the ra vao

khu cin hé cia minh. Nghiém cadm tiy tién quet thé cho nguoi la 1én thang may dé
dam bao an ninh khu ¢édn ho va toa nha.

7. Neudi dén tam trd tai céin ho phai dang ky danh sach nguoi tam tri vai Cong ty quan

Iy thong qua 1€ tan hodc t6 bao vé: dang ky tam tra tai co quan ¢ong an phuong Dong
Ngac. quan Bac Tur Liém.

Déi véi can ho cho thué, mugn, iy quyén sir dung....hodc bing cac hinh thirc khic ma
ngudi str dung khéng phai la chu o hitu thi cha s¢ hiru phai cung cap hop dong thué
hodic céc vin ban lién quan cho BQL toa nha dong thdi théng bao cho ngudi thué.
ngudi st dung cin ho vé ndi quy nay. Khi két thuc hop déng thué. mugn, uy
quyén...chil s& hitu can hd phai théng bio cho BQL téa nha dé kiém tra céc chi phi
dich vu lién quan. Néu chi so hiru khéng théng bio ma ngudi sir dung chua thanh
toan thi chu so hiru can hé phai chiu trach nhiém thanh toan cho BQL.

. Nguoi sir dung can hd. ngudi tam tra, cac nhz"m vién lam viéc trong khu dich vu

thuong mai phai thuc hién viéc dang ky tam vang tam tri theo dung quy dinh cua
phap luat: phai chiu trach nhiém trude phép luat vé cdc hanh vi vi pham Quy ché quan
1y. str dung Nha chung cu va Ban ndi quy nay.

. Tuan thi ndi quy do xe cta tda nha, thir tu vu tién dang ky gui xe nhur sau: Chinh chu

c¢in ho - nguoi str dung can ho - khéach ving lai.

Péi voi xe oto: Céc xe dang ky giri tai ham phai 1a xe chinh chu cu dan hodc t6 chirc
theo quy dinh vé viéc mua, ban, cho. ting xe oto cua phap luat lién quan; Xe oto gui
tai ham toa nha phai cé bao hiém xe theo quy dinh.

Giir gin thé xe. trudmg hgp mat can bao ngay cho BQL dé lap bién ban va khoa thé xe
lai dé tranh trudng hop mat an toan tai san; Chu phuong tién ¢é trach nhiém ndp phi
cap lai the (doi voi vé thang) va phi boi thuong mat vé xe (d6i v6i vé luot):

BQL c6 quyén tir chdi nhan trong xe vinh vién néu ngudi dicu khién phuong tién
khong chap hanh ndi quy. quy dinh cua toa nha. c¢6 hanh vi 1ap lai dén lan thir 2 hodc
¢6 hanh vi chéng déi gdy anh huong dén an ninh trat tu, an toan PCCC tai bai do xe.
Péi voi phuong tién bi ro ri nhién liéu giy nguy hiém cho khu vue do xe. BQL ¢6
quyén cudng ché phuong tién ra khoi khu vie bai do xe. Dong thoi thong bao cho chu
phuong tién c6 trach nhiém thanh toan tat ca cac chi phi lién quan dén viée di doi xe.

Pieu 4. Cac hanh vi nghiém cam trong viée sir dung Nha chung cw

1.

Xam pham quyén so hitu nha ¢ cua Nha nude. t6 chire. ho gia dinh. ca nhan.
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Can tr¢ viée thuc hién trach nhiém quan Iy nha nudc vé nha &, viée thue hién cac
quyén va nghia vu vé so hitu, st dung va giao dich vé nha & cua 16 chire. ho gia dinh.
ca nhan.

Xay dung nha & trén dit khong phai 1a dat &; xdy dung khong ding tiéu chuén thiét
ké. tiéu chuan dién tich ddi véi timg loai nha & ma Nha nu6e c6 quy dinh vé tidu
chuan thiét ké, tiéu chuan dién tich nha 6. Ap dung cach tinh sai dién tich s dung nha
& da dwoc luat quy dinh trong hop dong mua ban, hop dong thué mua nha ¢. — em
thay thira a

Chiém dung dién tich nha & trai phap ludt; 1an chiém khéng gian va cc phin thudc s&
hiru chung hoac cua céc chi so hitu khac dudi moi hinh thire; t ¥ thay doi két cu
chiu Iuc hodc thay doi thiét ké phan so hiru riéng trong nha chung cu.

Sur dung phﬁn dién tich, sai cong ning thiét ké va cac trang thiét bi thude quyén SO
hiru, sir dung chung vao sir dung riéng; sir dung sai muc dich phan dién tich thudc so
hiru chung hoéc phén dién tich lam dich vu trong nha chung cu hén hop so voi quyét
dinh chu truong dau tu du an xdy dung nha & va noi dung du an da duoc phé duyét,
trir truong hop dugce co quan nha nudce co tham quyén cho phép chuyén d6i mue dich
su dung.

Chu ddu tu du dn xdy dung nha & uy quyén hodc giao cho bén tham gia hop tac déu
tu, lién doanh, lién két. hop tac kinh doanh, gép von hodc té chire. ca nhan khéc thue
hién ky hop déng cho thué, thué mua, mua ban nha &, hop dong dat coc cac giao dich
vé nha ¢ hodc kinh doanh quyén st dung dat trong du 4n. — phan nay em ko hiéu

Thue hién cic giao dich mua ban, chuyén nhuong hop df’)ng mua ban. cho thué. cho
thué mua, ting cho. doi. thira ké, thé chip. gop vén. cho muon, cho & nho. ity quyén
quan ly nha ¢ khong ding quy dinh cua phap luat.

Cai tao. coi ndi, pha do nha & dang thué. thué mua. muon, & nhé. duge ty quyén quan
¥ ma khong dugc chu so hiru dong y.

Str dung cin hé chung cu vao muc dich khéng phai dé o; sir dung phan dién tich dugc
kinh doanh trong nha chung cu theo du an dugce phé duyét vao muc dich kinh doanh
vit lidu gay chay. nd. kinh doanh dich vu gdy 6 nhiém méi truong, tiéng én hodc cic
hoat dong khac lam anh huong dén cude séng cua cac hd gia dinh. ca nhén trong nha
chung cu theo quy dinh cua Chinh phu.

Béo cdo. cung cap thong tin vé nha & khong chinh xac. khong trung thuc. khong ding
quy dinh hodc khéng ding yéu ciu cia co quan nha nude ¢ tham quyén: phé hoai.
lam sai léch théng tin trong co so dir liéu vé nha & do co quan nha nuée ¢ thim

quyen quan ly.
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. Str dung kinh phi quén ly vén hanh. kinh phi bao tri phén so hiru chung khéng ding

quy dinh cua phap luat va Quy ché quan ly, sir dung nha chung cu do B¢ Xéy dung
ban hanh.

Gay thim. dot: gay tiéng 6n qua mirc quy dinh cua phap luat hodc xa rac thai. nude
thai. khi thai. chit doc hai khong ding quy dinh cua phéap luat vé bao vé méi truong
hodc khong dang ndi quy quan ly. st dung nha chung cur.

Chan, tha gia stc. gia cam trong khu vue nha chung cu.

Son. trang tri mit ngoai can hg. nha chung cu khong ding quy dinh vé thiét ké, kién
tric.

Tuy chuyén doi cong ning. myc dich st dung phén s& hiru chung, sir dung chung cua
nha chung cu; ty y chuyén doi cong nidng, muc dich sir dung phan dién tich khong
phai dé ¢ trong nha chung cu ¢6 myc dich hén hop so voi thiét ké da duge phé duyét
hodc da dugce co quan co tham quyén chap thuan.

CAm kinh doanh cdc nganh nghé, hang hoa sau day trong phén dién tich ding dé kinh
doanh cua nha chung cu:

a) Vat lidu gay chay né va cac nganh nghé gdy nguy hiém dén tinh mang, tai san cua
ngudi sir dung nha chung cu theo quy dinh cua phap luat phong chdy. chira chay:

b) Kinh doanh vu trudng: sira chira xe co dong co: giét mo gia stc: cac hoat dong
kinh doanh dich vu gy 6 nhiém khéc theo quy dinh cua phép ludt vé bao vé méi
truong.

Truong hop kinh doanh dich vu nha hang, karaoke. quin bar thi phai bao dam cach
am, tudn thu yéu cdu ve phong, chdng chéy nd. cé noi thoat hiém va chép hanh cac
diéu kién kinh doanh khéc theo quy dinh cua phap luat.

Str dung sanh chung cu. hanh lang chung, ban cong chung. sanh thang may dé cac vat
dung c& nhan nhu gidy. dép. ti gidy dép, xe dap. do choi va vat dung cua tré em v..v.
Khi sir dung thang may: dung chan, gidy dép dap 1én bé mit cua phim bam trong
thang may gdy hu hong va nhiém ban phim thang: Lam rét nuée ban, thyc pham bi
chay nudc ra san thang may nhung bo di ma khéng ¢ bat cir théng bao hay goi dién
cho BQL ho trg:; Khac. nho bira bai bén trong thang may:

Khong sur dung thang mdy trong truong hop xay ra hoa hoan:
Tré em dudi 10 tuoi phai ¢6 nguoi 1on di cung:

Khéng giir. chan cura thang trong moi trurong hop
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Trong moi trudng hop. néu lam hu hong trang thiét bi thang may ma xéc dinh 15i do
hanh vi pha hoai, sir dung thang may sai huéng dan thi sé& phéi chiu hoan toan chi phi
dé khic phuc. stra chira

Gay mat an ninh, trdt tu, néi tuc., chui bay, st dung truyén thanh, truyén hinh hodc cac
thiét bji phat ra 4m thanh gay 6n 4o lam anh hudng dén sinh hoat cia céc chu sé hivu,
nguoi su dung nha chung cu.

Tu y quang cao, viét, vé tai khu vuc so htru chung cua Nha chung cu.

cdy. phong ué hoac c¢6 hanh vi khac lam hu hong cdy xanh, vuon hoa. tham co: giing
day. gidng dén trang tri. treo bién quang cdo va cac vat dung khac vao cidy xanh o
nhimg noi céng ¢fng. khudn vién cdy xanh ctia Nha chung cu.

. Phoi, dé quan ao va bat cir vat dung nao trén lan can, ngoai khéng cua ban céng can

ho hodc hoac vat ngang cira s6 cua can hd. Ty ¥ phoi hodc 1an chiém khong gian vuot
qua pham vi trén, dé cdc vat dung roi xuoéng gay nguy hiém cho ngudi phia dudi.

Dimg d6 xe may. xe dap, xe dap dién trén duong néi bé, cic khu vue cdm do Ban
quan ly quy dinh: db bén ngoai khu vuc ke 6 tai tang ham, dé tir 2 lot tra' 1én, dd vao
khu vuc ké 6 danh cho 6 t6 tai tang ham.

Dimg dd xe 6 t6 va cac phuong tién khac sai quy dinh, d6 xe trén dudng ndi bo cua
Nha chung cu. dd & lan duong danh cho cac phuong tién di lai dudi ham, dé sai vi tri.
bén ngoai 6 da keé tai ting ham, 6 16 d6 khong ding hudng (dau xe quay vao trong va
dudi xe quay ra ngoai). 6 t6 db ngoai 6 di ké hodic d6 tir 2 lot tré 1én. Ngoai trir cac
truong hop “dd khoang 05 phit doi voi cac phuong tién dén cu dan™ “dd xe dé
chuyén hang ra vao cin hé va cac cira hang™ “phuong tién van chuyén hang ra vao ¢
chiéu cao trén 1,.9m™ “phuong tién dimg do lién quan dén cong tic quan 1y Nha chung
cu” “phurong tién duoc Ban quan 1y cho phép nhu phurong tién ding trong tinh hudng
khan cap™.

. Tu v xé dich, thao g& hodc lam bat cir viéc gi khac gdy hu hai khu vuc coéng cong

chung nhu: cay xanh. cot day dién thoai. dién tin, cét dén, hang rao. bién bdo cua toa
nha va cua Nha chung cu.

Nu6i vat nuoéi. vat canh, chd. méo khong dang ky voi Ban quan ly, khong tiém phong
dai dinh kv, khong deo ro mom. day xich va khong ¢o chu di cung. D€ vit nuéi phong
ué ra bat ky khu vye cong cdng nao thuoc Nha chung cu.

Khéng cho ché. méo vao cac khu vuc sinh hoat chung (sanh ting 1. san vuon. khu vui
choi. 16i di lai...): Khi di chuyén phai sir dung thang hang. khéng lam anh huong dén

moi nguoi xung quang:
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Néu vi pham trén 3 lan (bang hinh anh), BQL s& yéu cau mang vat nudi ra khoi chung
cu: va tam dirng cung cép dich vu dén khi ¢6 xac nhan dd mang vat nuéi ra khoi

chung cu:

. Vé sinh méi truong:

P nude. virt rac bira bai, tim rira cho vét nudi & ban cong, hanh lang va phong dé
rac.

Phéng ué, tiéu tién, khac nhd bira bai tai cdc hanh lang, thang bg. thang may, san
vuon., va cac khu vue cong cong

CAm dé rac thai thi cong. rac thai noi that, chat thai ran, chat thai nguy hai, cay coi,
chiu cdy...vao phong rac sinh hoat cua toa nha.

Cam dé rac tai cac khu vue chung ngoai trir céc thung rac da duge trang bi tai nha rac
cac tang . va khu vuc san vuon

Chu so hitu, chu str dung cin ho cé trach nhiém khac phuc va boi hoan chi phi don
dep va hur hai lién quan (néu ¢6) do céc hanh vi vi pham cua minh gay ra:

Hut thude la. virt tan thude, diu méu thude 1a qua cira s6 va ban cong; dun niu tai
hanh lang, cdu thang bo. trong budng thang may, trong tang ham anh huong dén cong
tac phong chay. chira chay.

Cam cau mac. sir dung dién tily tién hodc str dung dién gy qua tai

Cam str dung binh gas. than. cui dé dun néu trong cin ho va cac khu vuce chung khéc:
Khu vui choi tré em va san vuon

Céam céc t6 chirc. thuc hién cic hanh vi tréi phép luat

CAm moi hinh thuc chiém dung. di chuyén. sira chira, lam hu hai céc trang thiet bj tai
san

Cam ngudi 16n. ngudi trén 12 tudi sir dung céc thiét bi vui choi cua tré em

. D6t vang ma. dét lura bén trong toa nha chung cu hodc nhitng noi trai quy dinh, trir dia

diém hoa vang ma chung theo quy dinh ctia Nha Chung cu.

. Ném/ tha gach. dét. da. cat hodc bét cir vat gi khac tir cua s6. ban cong cua cin hd vao

ngudi. vao do vat. tai san cua nguoi khac. can hd xung quanh, can hg o tang duoi. 6t0
xe may va phuong tién giao thong khac trong ham dé xe.

Phan chia. chuyén déi Phin so hitu chung cia Nha chung cu hodc phan sir dung
chung trai quy dinh.

. Str dung sanh chung cu. hanh lang chung, ban c6ng chung. via hé dé kinh doanh ban

hang hodc cac muc dich ca nhan.



34.

36.

37.

38

BAN DU THAO LAN |

Ty y thay déi két cdu. thiét ké cua khu vure s& hiru riéng ctia Chu s& hitu can ho (xdy
tudng ngan lén mat san, di chuyén cac trang thiét bi va hé théng ky thuat gin vdi
Phin s& hitu chung cua Nha chung cu, duc pha cin ho. coi néi dién tich duéi moi
hinh thire).

. Panh bac. hoat dong mai dam trong Nha chung cur.

Mua, béan, tang trit, sir dung trai phép chat ma tiy tai cdn hd va cac khu vue khéac
trong Nha chung cu.

Su dung hoac cho nguoi khac su dung khu vuce so hitu riéng cua Chu so hitu nha
chung cu trai véi muc dich quy dinh nhur lam tru s¢ cong ty, vin phong cong ty, kinh
doanh...

. Cac hanh vi bj nghiém cAm khac theo quy dinh cta phap luit.

Diéu 5. Quy dinh vé viéc sir dung Phin sé hiru chung ciia Nha chung cwr va phan dién

tich thudc cic khu vwre s6 hiru riéng Nha chung cw

5.1. Cac quy dinh vé viéc sir dung Phan sé hitu chung ciia Nha chung cwr

1

2

Sir dung thang may va céc thiét bi sir dung chung theo diing muc dich. cong nang thiét
ké str dung. Tré em dudi 12 tudi khi sir dung thang may hodc cong trinh phuc vu chung
phai c6 cha. me hoac nguoi trong coi di kém va giam sat.

Tuén tha diy du cac quy dinh vé viéc dimg, dé xe tai noi duge dimg, dé xe theo quy
dinh. Néu vi pham bi lip Bién ban, phai thuc hién nép phat theo ché tai quy dinh.

Str dung phong sinh hoat cong déng vao ding muc dich, cong nang theo quy dinh.

Tuan thu diy du. nghiém tic cac quy dinh vé an toan phong chay. chira chay cua Nha
chung cu.

Moi Chu s hiru/Nguoi sir dung nha chung cu déu ¢6 quyén va nghia vu ngang nhau
trong viéc stir dung chung phan sé hiru chung cia Nha chung cu va chi duge sir dung
phén s& hiru chung ciia Nha chung cur ding véi chire niing va quy dinh cua ndi quy. bé
dam bao duy tri chat luong va viée str dung phti hop phén s hitu chung ctia Nha chung
cu theo ndi quy. Chu so htru/Nguoi sir dung nha chung cu trong bat ky truong hop nao
va dudi bit ky hinh thirc nao khong duge phép:

a) Str dung hodc cho phép sir dung phin sé hiru chung ctia Nha chung cu ma ¢é thé
ngan can hay gay tro ngai hay can tro vi¢e sir dung binh thuong va hop phap phan
s hitu chung cua Nha chung cu cua Chu s¢ htru/Nguoi sir dung nha chung cu cua
cdc can ho khic: Can tré hodc che khuét vi/hodc hanh dong twong tw véi bat ky
phin nao trong phan so hitu chung ctia Nha chung cu (cu thé 1a via he. cdu thang.
hanh lang. va 16i chay xe trong Phin s& hiru chung cua Nha chung cu d6) bang
cach dé hay dat bat ky d6 dac hodic vat gi hodc tu tp tai khu vue do. Chu so
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htru/Nguoi sir dung nha chung cu phai sdp xép viéc vén chuyén hang hoa hay vt
dung sao cho khong dé hop hay thing, hodc bat ky chuéng ngai vat nao tai phan
so hiru chung cua Nha chung cu:

Str dung hodc cho phép s dung phan s¢ hitu chung ctia Nha chung cu vao céc
muc dich bat hop phap hoic gy ton hai dén danh tiéng cua toa nha va Nha chung
cu hodc gy rdc rbi, phién ha hodc nguy hiém cho bat ky Chu s¢ hiru/Ngudi st
dung nha chung cu cua céc cin hé khac bao 2dm viée luru trir hang hoa nguy hiém
hodic nudi tht vat, dét lira tai khu cong cong, déanh nhau, md nhac/to chire tiée ting
6n a0, phat tan mui tai khu céng cong va sir dung qua mire Phan s& hitu chung giy
anh huong dén viée st dung cin ho va/hodc phan s& hiru chung va/hodc giy thiét
hai cho cac Chu s¢ hitu cin ho khac:

Str dung cac khu vure giai tri ngoai thoi diém duge Cong ty quan 1y cho phép cin
ctr theo néi quy:

Str dung sanh, hanh lang va cau thang cua (cac) cin hd lam san choi dudi bat kv
hoan canh va theo bat ky cach thirc nao:

Thuc hién bat cir viéc nao ma s& gay tic nghén hodc bang cach khac lam hu hé
théng thoat nude hodc virt réc, chét thai hodc céc chit doc hai khac vao nha vé
sinh, bon vé sinh, bon rira hodc dng dian nude. Phai sir dung bo loc va/hodc cic
thiét bi loc réc thai ddi vai hé thong thoat nude do toa nha cung cap lap dat.

Lan chiém, str dung hodc cho phép sir dung sin vuon tang 1 xung quanh Nha
chung cu va phan s hitu chung khong ding véi mue dich xdy dung ban dau hojc
muc dich dugc phép theo ndi quy nay. Déc biét. nghiém cam Chu s hiru/Nguoi
str dung nha chung cu ldn chiém va sir dung hodc cho phép sir dung phén s hiru
chung cua Khu chung cu vi muc dich chira hay gitt do dac, budn ban, kinh doanh,
bén déu gia. thuong mai. san xudt. hi hop. giai tri, tiéu khién hay cho bat ky muc
dich khong duoc phép nao khac:

Vo bét cir khu vue nao trong phan so hitu chung ctia Nha chung cur ma dugce quy
dinh 1a chi ¢é nhirmg ngudi ¢6 trach nhiém méi duge vao, néu khong cé sy dong y

trude bang vin ban cua Cong ty quan Iy:

Thue hién bét cir hanh dong ndo ma cé thé lam ting phi bao hiém déi véi toa nha.
Trong truémg hop vi pham dén t6i viée ting phi bao hiém déi véi toa nha. phai boi
hoan phéan phi bao hiém ting thém:

Diéu chinh hodc thay thé hodc thay doi bat ky bd phan nao cua phan so hiru chung
cua Nha chung cu ma duge quy dinh la chi ¢6 nhiing ngudi ¢ trach nhi¢ém mai
duge thue hién;
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Can thiép vao hé thong dién. nudc, bao chay, chira chay va cac thiét bi didu hoa
khéng khi va b phan kém theo tai phin sé hitu chung ciia Nha chung cu bang bét
ky cach thirc nao. Chu s¢ hiru/Nguoi sir dung nha chung cu phai thué (cic) nha
thau duge Cong ty quan ly chi dinh dé tién hanh cac cong viée ¢ anh huong dén
cac dich vu danh cho Cin hé bao gém hé théng diéu hoa khong khi, hé théng
phong chay chira chay. hé théng chicu sang va hé théng cung cip dién;

Xay dung hay ldp dat bat ky cong trinh nao dudi bat cir hinh thire gi ¢ trén. bén
dudi hay xung quanh phan so hiru chung cua Nha chung cu;

Gin, dung hodc treo bat cir dng-ten truyén thanh hodc truyén hinh nao trén hoac
1én tudmg bén ngoai ¢dn hd:

m) Pha hoai hodc c¢6 chu ¥ pha hoai hodc cé bit ky hanh vi bat hop phap hoédc khong

n)

0)

dugc phép nao khac doi véi phan s hiru chung ciia Nha chung cu;

Hut thude trong khu vyc cong cong. ngoai trir tai cac khu vue cho phép cua toa
nha va cac dia diém c6 chi dan cho phép hit thude.

Viéc sir dung cac cong trinh tién ich khic khong thudc phan s hitu chung cua Nha
chung cu (néu ¢6) hodc khu vuce s& hiru riéng cua Chu diu tu déu dugc tinh phi
ddc lap va khéng tinh vao Phi quan ly hang thang. Viée tinh phi s& duge Chu dau
tw ban bac, trao déi véi Ban quan ly dé thong qua.

6. Phan so hiru chung cua Nha chung cu thuc quyén sir dung chung ctia cc chu so hitu
trong Nha chung cu (bao gdm cac Chu so hitu nha chung cw. chi sa hitu cdc dién tich
khac va Chu dau tur), gdm:

a)

b)

c)
d)

Hanh lang, cau thang bo, cau thang may, 16i di chung. tz\"mg mai va cac téng ky
thudt cua cac toa nha:

Sanh toa nha. khu vyc sinh hoat c¢ong dong, khu vuc san vuon xung quanh toa

nha:
Hé thong ha tang k¥ thuat bén ngoai duoc két néi voi Nha chung cur;

Céac dién tich sur dung chung khac cua Nha chung cu. bao gém: khong gian va h¢
théng két céu chiu luec. trang thiét bi dung chung trong toa nha nhu khung. cét.
tuomg chiu lue. tuong bao ngdi nha, tudng phan chia can hd. duong thoat hiém.
hop k¥ thudt. cic cong ra vao. sin thugng tién sanh. khu vue sinh hoat ¢dng dong.
duomg ndi bo thude toa nha. hé thong cip dién. hé thong may phat dién. may bom
nudée. hé thong thong gié. hé thong cap dién chiéu sang. dién sinh hoat va cdc thiét
bi dién dung chung. cip nude. thoat nude. bé phot. thu 16i. ctru hoa. phat thanh.
truyén hinh. théng tin lién lac. mdi nha. hé thong két ciu ha ting k¥ thuit bén
ngoai gin vai toa nha. trlr cdc dién tich, hé thong thude khu vire s¢ hiru riéng cua
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Chu dau tu va/hodc khu vye s& hiru riéng cua Chu s hitu cdn ho khac duge cong
khai thong béo va thong nhit véi cu dan
¢) Chd dé xe dap. xe dung cho ngudi khuyét tat. xe dong co hai banh, xe dong co ba
banh cho cac chu sé hivu. ngudi sir dung nha chung cu.
7. Sir dung nha Sinh hoat cong dong.
Pé dam bao cho Phong sinh hoat cong dong hoat dong an toan, hiéu qua, dé nghi tuan
thu cac néi dung sau:
a) Phong sinh hoat cong dong (SHCD) tai chung cu Ecohome 3 dugc sir dung trong
cac truong hop:

- Hoat dong chung, sinh hoat tip thé da dugc BQT, BQL phé duyét: Nghiém cam céc
hoat dong kinh doanh, phat sinh loi nhuén cho bat k¥ c4 nhan, té chirc nao trong nha
chung cu.

- Hoat dong riéng cua cac nhom cu dan (hoat dong vin hoa. thé thao. mua hat, yoga....)
hodc ca nhan, gia dinh cu din dang sinh sdng tai chung cu (sinh nhat, hop dong
huong, cudi hoi....). theo mire phi nhu sau:

- Céc hoat dong vian hoa thé thao, mua hat. yoga, clb...hodc sinh hoat tap thé nop
phi dién. nude theo quy dinh (cac CLB hoat dong phai dugc sy phé duyét thanh
lap CLB ciia Ban Quan tri). Céc hoat dong dinh ky cua cac CLB dugce dang ky

va phé duyét khong qua 03 thang/lan: phai cong khai tai chinh hang thang va
duoc thong qua boi toan bg thanh vién trong CLB bang bién ban.

- Céc hoat dong cua riéng cin h nhu: sinh nhét, cudi hoi...: 2.000. UOOdOng/lam
ngay: Chi phi nay dugc bo sung vao quy hoat dong chung cua Cu dan:

b) Viée sur dung phong SHCD dugce wu tién theo thir ty:
- Hoat dong chung cua nha chung cu:
- Hoat dong cua nhém Cu dan:
- Hoat dong cua ca nhan. gia dinh Cu déan;
- Hoat dong dinh ky cua nhém Cu dan.
¢) Viée sir dung phong SHCD phai dang ky trude voi BQL (theo méu tai quay L&
tan). Néu vi Iy do gi khong thé sir dung phong SHCD thi BQL phai théng bao cho
ngudi dang ky trude 08 tiéng ddng hd (tinh tir thoi gian bit dau s dung phong
SHCD). trir truomg hop ¢ nguy co anh huong dén PCCC hogc khi ¢6 yéu cau tir
co quan chure nang.
d) Céc nhém cu dan hodc ca nhan. gia dinh cu dan ¢6 nhu céu str dung phong SHCD
¢6 trach nhiém thanh toan chi phi sir dung 20.000d6ng/giés (chiéu sang, quat....néu
¢0). vé sinh trudce va sau khi sur dung.
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Khong tu v sir dung céc thiét bi lién quan dén dién, ky thuat trong phong SHCD
khi chua duge sy dong ¥ ctia BQL.

Cu dan va BQL co6 trach nhiém va nghia vu gitr gin, bao quan toan bg tai san
trong phong SHCDH. Moi hanh vi gay hu hong. ton that tai san s& phai boi thuong
theo gia tri thiét hai thuc té.

Tuyét ddi khong sir dung phong SHCD dé hop ban vé cic vin dé:

- Vi pham luat phap nudc CHXHCN Viét Nam:
- Vi pham thuin phong my tuc Viét Nam:

- Lién quan dén chinh tri. ton gido va cac van dé nhay cam khac;

- Dakich gy mat doan két ndi bo va gay chia ré gitra cac bén.

h)

Khi khéng stir dung. BOL ¢6 trach nhiém bao quan tai san phong sinh hoat cong
déng.

8. Khu vui choi tré em va cdc khu chirc ning

a)

b)

Khu vui choi va khu tép thé thao tai khuon vién Ecohome 3 phuc vu tién ich cho
cu din tai toa nha. Truong hgp khach ngoai/khach vang lai st dung tién ich phai
dang kv véi Ban Quan 1v hodce di cung cu dan. Cu dan di cung sé c¢6 trach nhiém
dam bao khach vang lai tuan thu Ngi Quy str dung khu vui choi va khu chire nang
(khu tap thé thao)

Nguoi su dung tién ich phai tudn thu cac hudng déan su dung thiét bi. dung cu co
s& vit chét tai khu vue va co v thire giir gin can than khi sir dung. Déi v6i truong
hop lam hong héc. mat mat thiét bi, co s¢ vat chat khu tién ich do sir dung khéng
diing cich. ngudi str dung phai chiu moi chi phi phat sinh dé swra chira/thay thé tra
lai hién trang ban dau.

Neudi sir dung tién ich phai dam bao gi6i han tiéng on va hanh vi ding myc cta
ban than va nguoi di cung. khong anh hudng tdi hoat dong cua nguoi khac.

Céc thiét bi trong khu vui choi chi dugce thiét ké danh riéng cho tré em dudi 7
tudi. Khi vui choi. sir dung phai ¢6 su giam sat cua nguoi lon,

Khong di giay. dép vao khu vue san choi va céc thiét bi trong khu vue.

Khéng mang thirc an. dé udng cé con: khéng ngu vi cdc sinh hoat cd nhan trong

khu tién ich. ¢ v thire gilr gin vé sinh maéi truong khong gian chung.
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o) Khong hut thude trong khu vire.

h) Khong mang cac vat dung nguy hiém. nhon, d6 thuy tinh vao trong khu tién ich.

i) Khong mang vat nudi. gia siic. gia cam céc loai vao khu vire tign ich.

i) Cu dén lién hé ngay v&i nhan vién Ban quan ly Khi thdy c6 dau hiéu bat thuomg vé
sirc khoe hodc an ninh trat tuy.

k) Cu dan. khach tr bao quan tu trang va dé dung ca nhén trong thai gian str dung

¢ac tién ich.

5.2. Quy dinh vé phan dién tich thugc Khu vue sé hiru riéng ciia Chi s¢' hiru nha
chung cu, Khu vire sé hiru riéng ciia Chi dau tw, bao gom:

a) Phan dién tich thugc Khu vyc s& hitu riéng cta Chu s¢ hitu nha chung cu bao gom
phan dién tich riéng bén trong can ho (ké ca dién tich ban cong, 16 gia gan lién véi
Cin ho d6). Hé thong trang thiét bi k¥ thuat sir dung riéng gin lién voi can hd
hodc gan lién vé&i phan dién tich khac thude s hitu riéng.

b) Phan dién tich thudc khu vue so hiru riéng cua Chu dau tu bao gf’)m: cac can ho
chua ban hét. cac cin ho dang dugc chu dau tu cho thué (néu cd). cac dién tich
thuong mai dich vu thude cdc tang tir ting 01 dén tang 02 ciia ca hai toa nha chua
ban va cho thué hét. dién tich cac chd dé xe 6 té con thudc ph::”m dién tich s& hitu
riéng cua Chu dau tu.

th
o

Céc khai niém hodc dinh nghia vé Phan s& hiru chung va So hiru riéng trong khoan
5.1 va 5.2 Diéu nay ciia Ban ndi quy nay khong duge hiéu la ¢ gia tri phap ly dé thay
thé cac quy dinh cua phap luét ¢6 lién quan ciing nhu Hop d6ng mua ban cin ho
chung cu ky gitta Chu s¢ hiru can hd véi Chu dau tu,

Diéu 6. Quy dinh vé viéc sira chira cic hu hong, thay déi hodc lip rap thém trong cin
hd, phan dién tich khac thude sé hiru riéng

1. Hu hong

Trong trudng hop cin ho hoac phan dién tich khac thude s& hiru riéng ¢6 hu hong (bao
gom ca phan so hitu chung ctia Nha chung cur ndm trong cin hd) thi Chu s hiru/Ngudi
st dung nha chung cu duge quyén stta chira, thay thé nhung khong duoc lam hu hong
phi‘m s& hiru chung va anh huong dén céc chu s hitu khéc. cu thé:

a) Chu so htru/Nguoi sir dung nha chung cu phai ngay lip tire thong bao cho Cong ty
quan ly va thuc hién moi nd lue. str dung moi bién phap ma theo danh gia khach
quan cua bén thir ba 14 cdn thiét va hop ¥ nhim han ché thiét hai dén mirc t6i da.
Trong truong hgp co vi pham, Chu so hitru/Nguoi sir dung nha chung cu phai ganh
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chiu, toan bé hay mdt phan tuy theo mire do nghi€ém trong cua vi pham do, moi chi
phi stra chita, thay thé va khic phuc hu hong va thiét hai phat sinh;

Déi véi hu hong cua phan so hiru chung cia Nha chung cu nam trong can hd ma
khong gy ra do 16i cua Chu s& hiru/Ngudi st dung nha chung cur hay bat ky bén thi
ba nao khac hodc boi mét Su kién bat kha khang, thi Cong ty quan ly s& thuc hién
vi¢c stra chira theo dich vu quan ly. Khi d6. Chu s¢ htru/Nguoi sir dung nha chung
cur phai cho phép va tao diéu kién thuan loi cho Céng ty quan 1y va nhimng cong ty
chuyén nghiép do Cong ty quan Iy thué duge vao cin h¢ va cho phép ho mang vao
cian ho may moc. trang thiét bi can thiét dé thuc hién viéc sua chita noi trén. Trudce
khi tién hanh, don vi quan Iy ¢6 trach nhiém bao truée cho Chu s hiru dé biét va
phéi hogp. Trong truéng hop bat kha khang phai moi dai dién cu dan va chinh quyén
cung 1ap xac nhan su viéc khi tién hanh stra chira, Cong ty quan 1y va nhimng céng ty
chuyén nghiép dugc thué phai han ché téi da moi bat tién c6 thé giy ra cho Chu s&
httu/Nguoi su dung nha chung cu va khong dugc gay ra bat ky thi¢t hai nao cho can
hd. Chu s¢ hiru/Nguoi sir dung nha chung cu va cho cac tai san cua ho trong cén hg.

Déi v&i moi hu hong khac cua cin hd (ké ca hu hong cua phan so hitu chung cua
Nha chung cu nim trong cin hd) ma do 16i cia Chu so hiru/Nguoi sir dung nha
chung cu gdy ra. thi Chu so hiru/Nguoi sir dung nha chung cu phai tu ganh chiu
moi chi phi sira chira, thay thé khic phuc hu hong dé. Trong trudmg hop nhu vay:

i. Dé dam bao tinh an toan va dong bd cua phan s& hitu chung cua Nha chung cur,
viéc stra chira hu hong ctia phan s hiru chung ctia Nha chung curr ndm trong cin hd
trong moi trudng hgp phai do Coéng ty quan ly hay cac cong ty chuyén nghiép do
Cong ty quan v thué thyc hién. Khi do. Chu so htru/Nguoi sir dung nha chung cur
phai cho phép va tao diéu kién thuan loi cho Cong ty quan Iy va nhirng cong ty
chuyén nghiép do Cong ty quan ly thué duoc vao cin ho va cho phép ho mang vao
can ho may moc. trang thiét bi can thiét dé thuc hién viéc sira chita noi trén. Khi
tién hanh stra chira. Céng ty quan Iy va nhimg cong ty chuyén nghiép do Cong ty
quan Iy thué phai han ché t6i da moi bt tién c6 thé gy ra cho Chu s hiru/Ngudi
str dung nha chung cu. khong duoc gy ra bét ky thiét hai nao cho c¢in hd. cho Chu
so hiru/Nguoi sir dung nha chung cu va cho céc tai san cua ho trong cén ho:

ii. Doi véi cae hu hong khac cua can h¢. Chu so htru/Nguoi sir dung nha chung cu ¢6

thé thué Coéng ty quan ly hay tu thué cac cong ty chuyén nghiép dé sura chira.

Trong truong hop Chu so htru/Nguoi su dung nha chung cu muon tu thué cac

cong ty chuyén nghiép dé stra chira hu hong thi:

v" Chu s¢ htru/Nguoi str dung nha chung cu phai thong biao cho Cong ty quan ly
dé duoc chép thudn céc théng tin chi tiét nhu: bién phép thi cong (phai duge
Cong ty quan Iy phé duyét trude khi duoe thuc hién thi ¢ong). danh sach thg
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thi cong (néu rd ho tén, s6 CMTND, dia chi) kém theo anh chup. tién dé thi
cong, cam két tudn thu cac ndi quy va quy dinh cua toa nha cia Chu so hiru
hodc don vi thi cong, dat coc thi cong (ddi v nhtrng hang muc c6 tinh chat
phtrc tap). 1& phi thi céng (phi quan ly hanh chinh, phai ndp cho Ban quan ly)
di duge thong bao trude cho Cha s hiru/Nguoi sir dung nha chung cu theo
quyét dinh cua Ban quan ly tiy ting thoi diém. Trong truong hop nay., 1& phi
thi cong can duge thong bao va thdng qua boi Ban quan tri,

Trong qua trinh cdc cong ty chuyén nghiép do stra chira can hé thi Ban quan ly/
Céng ty quan Iy c¢6 quyén vao can ho dé theo doi, xem xét, kiém tra va giam
sat viéc stra chira nay nhim dam bao an toan chung cho toa nha, phan s& hiru
chung cua Nha chung cu va cac cin h khac ¢ bén trén. bén dudi hay xung
quanh cin hd. Pon vi thi cong c6 trach nhiém tu vén chuyén thiét bi, cong cu
va vt liéu xdy dung phuc vu thi cong, rac thai thi cong vao va ra tir can hg
(phai dang ky st dung thang may véi Cong ty quan ly va dugc chép thuan
trude khi bit ddu van chuyén);

Trong moi trudong hop. viée sira chira néi trén khéng duge lam anh huong hay
phién ha dén sinh hoat binh thudng cua Chu s& htru/Nguoi st dung nha chung
cu cua cac cin ho ¢ bén trén, bén dudi va xung quanh, cling nhu khong duoc
gdy ra bat ky thiét hai nao cho cdc cin hd nay hay Chu so htrw/Ngudi str dung
nha chung cu:

2. Thay dbi hoac Lap dat thém

Chu s6 hiru/Ngudi sir dung nha chung cu trong bét ky truong hop nio va dudi bat ky
hinh thirc nao khong duge phép:

a) Tro cira. 16 thong hoi. duc tudng, cot. coi ndi, che chan. thio dd. xdy thém tudng

b)

hay cdc cong trinh xdy dung khéc, v.v... déi v6i cin ho hay phdn so hitu chung
cua Nha chung cu:

Thi cong cac cong trinh ngam dudi mat dat. trong can ho hay dudi khu vue so hiru
chung bao gém nhung khéng gidi han bai viée lap dat ong dan. day cap ngam, Xay
twong ngin 1én mit san. phé v, di chuyén cac trang thiét bi trong cin hg. hé thong
k¥ thudt gén v6i phan so hitu chung ctiia Nha chung cu;

Thue hién hay ¢6 bat k¥ cong viéc hay hanh vi nao khac ma cé thé lam thay déi,
bién dang hay hu hong két cdu. cdc tién ich sinh hoat va dich vu khéc hodc cau
triic bén trong hay bén ngoai toa nha. cin hd hay phan so hiru chung ctia Nha
chung cu. bao gém nhung khéng gidi han viée dat cac bién quang cdo. pand. ap
phich. bién hiéu ¢ phia mit ngoai cua can ho. khong dugce coi néi thém ra xung
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quanh va/hodc tac dong, can thiép dudi bat ky hinh thirc ndo lam anh huong toi
kién trac tong the cua toa nha va/hodc mat ngoai cua can ho:

d) Néu c6 nhu cdu stra chira hay cai tao, Chu s& hiru/Ngudi str dung nha chung cu
phdi thdng bao cho Céng ty quan ly dé dugc chip thuin va chi dugce thue hién sira
chita. cai tao theo diing pham vi thiét ké. yéu cau ky thudt va chat lwong va cac
véu ciu khic ma Céng ty quan Iy chip thuan hay dua ra va phai chiu hoan toan
trach nhiém bdi thuong va khic phuc bat ky hu hong hay thiét hai nao khac phét
sinh. Néu trong qua trinh gidm sat va nghiém thu, Coéng ty quan ly hodc dai dién
nhan thay chat luong thi cong khong dam bao an toan. yéu ciu ky thudt va tiéu
chuan ciia toa nha thi Cong ty quan Iy ¢é quyén yéu ciu Chu sé hiru cin hé
va/hodc don vi thi cdng dinh chi thi cong, thuc hién cac bién phap thay doi. khac
phuc dé dam bao chat lwong, an toan va tiéu chudn k¥ thudt cua tod nha trong thoi
han cu thé. Néu qué thoi han yéu cdu ma Chu s& hiru can h/nha thau thi cong
khéng stra chira. khic phuc. Cong ty quan Iy ¢6 quyén thué bén thir ba dgc lap. sau
khi da bao trudce cho Chu so hitu can hg. vao thi cong va hoan tat cong viée va moi
chi phi lién quan s& do Chu so hiru can hg chi tra. Moi cong viéc thi cong, sira
chira, thay mdi. lip thém phai duge Cong ty quan ly nghiém thu va phé chuin
trude khi dua vao sir dung;

3. Truong hop ¢ hu hong cac thiét bi thude phan so hitu chung. sir dung chung gén lién
v6i can ho. phan dién tich khic thudc so hitu riéng thi viéc thay thé, stra chira duge thuc
hién theo quy dinh cua Quy ché quan ly. str dung Nha chung cu nhung khéng duoc lam
anh hudng dén phan s¢ hitu riéng cia chi sé hitu. Chu sé hitu phai théng béo cho Céong
ty quan Iy dé kip thoi sira chira, thay thé khi co hu hong va phai tao diéu kién thuan loi
cho don vi thi cong khi stra chira cac hu hong nay.

4. Truong hop khu dich vu thuong mai cé hu hong cac thiét bi thude phan sir dung chung
ctia Nha chung cu thi cha s hitu khu chirc nang nay thuc hién stra chira. thay thé theo
quy dinh ctia Quy ché quan 1y, sir dung Nha chung cu.

5. Truong hop van chuyén cac thiét bi, d6 dung trong Nha chung cu hodc vat lidu khi sta
chira cac hu hong thi phai théng bao cho Cong ty quan 1y va chi duge thye hién trong
thoi gian tir 8 gio dén 17 gio hang ngay dé khong lam anh huong dén hoat dong cua
Nha chung cu.

Trong qué trinh van chuyén tai san néu dé xay ra hu hong, va cham lam anh huong dén
tai san chung. an toan cua nguoi khac thi chu can h¢ phai hoan toan chju trach nhi¢m

deén bu cac thiét hai lién quan:

9. Khi sura chira. cai tao can ho. chu so hiru phai:
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a) Pang ky véi BQL va chi thuc hién trong gio quy dinh khi ¢6 sur phé duyét cua BQL
toa nha:

b) Déng cira chinh khi thi cong va tudn thu quy dinh tai Noi quy thi cong do BQL ban
hanh;

¢) Chiu trach nhiém déi v&i moi chi phi lién quan dén khi khic phuc hu hong, su ¢b
phét sinh do tu y stra chira hodc thay doi thiét ké ban dau cua can hd

Piéu 7. Bio hiém Nha Chung cu

1.

12

Chu dau tu, Cha sé hiru can ho, chu so hitu dién tich khac hodc Nguoi sir dung nha
chung cur néu dugc Chu st hiru uy quyén ¢ trdch nhiém mua bao hiém chay. nd bt
budc ddi v6i phin so hiru riéng ciia minh va cé trach nhiém dong gop chi phi mua bao
hiém chay, né bit bude déi véi phin s& hiru chung theo quy dinh tai diém d khoan 1
Diéu 11 va Diéu 78 cua Luat Nha &, phap ludt vé phong chéy. chira chdy va phap luat
vé kinh doanh bao hiém. Chi phi mua bao hiém chay. n6 bit budc phan s& hitu chung
ndm trong chi phi quan Iy vén hanh dugc phan bo tuong tmg véi phan dién tich thudc
s& hiru riéng cua timg Chu so hiru va Chu dau tu.

Mirc chi phi. ché dd bao hiém chay. nd bét bude nha chung cu duge thuc hién theo quy
dinh tai Thong tu s6 220/2010/TT-BTC ngay 30/12/2010 cia B Tai chinh hudng dan
thuc hién ché do bao hiém chay. né bit bude.

Chu dau tu phéi hop v&i Ban quan 1y nha chung cu va Don vi dang quan Iy van hanh
nha chung cu ¢6 trach nhiém phan bé va cong bd cong khai mirc thu va thuc hién mua
bao hiém chay. nd bit bude ddi vdi phan so hitu chung cia nha chung cu.

Viée mua bao hiém chdy. no bat bude doi véi cac phdn s¢ hitu trong nha chung cu
khéng thay thé trach nhiém phai dam bao an toan vé phong chong chdy. nd. phong chay
chira chay nha chung cu cua Cong ty quan ly hodc cua Chu dau tu. cac Chi so hiru,
Nguoi sir dung nha chung cu.

Piéu 8. Quy dinh vé viéc cong khai thong tin ciia Nha chung cu

L,

]

J

Cdng ty quan ly phai thong bao cong khai cac thong tin ¢o lien quan dén viéc quan ly,
su dung, hoat dong vén hanh. giai quyét cac phat sinh Nha chung cur trén ban tin/bang
thong bao hodc phuong tién thong tin khéac cua Nha chung cu.

Céc ndi quy vé phong chay. chira chdy phai duge gin ding noi quy dinh: ndi quy su
dung thang may phai duoc gin bén canh thiét bi nay dé dam bao viéc sir dung duge an
toan. thuan tién.

Céc thong tin lién quan dén quyén loi. nghia vu Chu so htru/Ngudi sir dung nha chung
cu can duge thong tin kip thoi trén céc bang thong bao hay loa phat thanh, hodc hinh
thire chia se thong tin tién loi khac.
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Picu 9. Quyén va triach nhiém ctia Cha dau tw

1.

2

:Jl

Thu kinh phi bao tri phin s¢ hiru chung cta nha chung cir theo quy dinh tai Diéu 108,
DPi¢u 109 cua Luat Nha ¢ va ban giao lai kinh phi nay cho Ban quan tri theo quy dinh
ctia phap ludt nha . — em thay nén bo - vi xong roi

C6 trach nhiém 1ap va ban giao hé so luu trir nha chung cu theo quy dinh cho Ban quan
tri khi Ban quan tri dugc thanh 1ap theo quy dinh. - — em thy nén bo - vi xong réi

Quan ly. st dung cac cong trinh tién ich do Nha nudc giao hodc cac cong trinh duge
xay dung dé kinh doanh theo diing muc dich cua du an da duoc phé duyét,

Bao tri phan s hiru riéng; chju trach nhiém bdi thuong néu viée khéng bao tri gy ra
thiét hai cho nguoi khac.

Yéu ciu co quan co tham quyén xir Iy cdc hanh vi xdm pham tai san thu¢c s¢ hiru hop
phép cta minh hodc cac hanh vi can tré viée kinh hop phép. Co quan ¢6 thim quyén cé
trach nhiém xtr 1y cdc hanh vi vi pham cua t6 chirc. cd nhan ddi voi cac tai san hoic
hoat dong kinh doanh hop phap cta Chu dau tu.

Phéi hop véi Ban quan 1y hodc dai dién cac chii s¢ hiru nha chung cur dé giai quyét cac
khé khan. vudng méc trong viée quan 1y, sir dung nha chung cur.

Piéu 10. Quyén va trach nhiém cia Chi sé hitu nha chung cu/Nguoi sit dung nha

chung cu

1.

[ES]

LS

Ly

Puge quyén s¢ hiru, sir dung d6i véi phéan so hitu riéng va sir dung phfﬁn so hiru chung
theo quy dinh cua Luat Nha ¢ va Noi quy nay:
Yéu cau Ban quan Iy va Ban Quan tri hodc dai dién cac Chu sé hitu nha chung cu va
Cong ty quan ly cung cz'ip thong tin. cac ndi dung lién quan dén hoat dong van hanh,
quan ly, str dung Nha chung cu:
Chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta ndi quy nay va Quy ché quan ly. sir dung
Nha chung cu do B Xay dung ban hanh va Chap hanh day du nhitng quyét dinh cua
Hoi nghi nha chung cu:
Pong gop day di. ding thoi han kinh phi quan 1y van hanh nha chung cu, kinh phi bao
tri phan so hiru chung va cac khoan chi phi khac theo quy dinh cua phap ludt hodc theo
thoa thudn véi nha cung cép dich vu.
Quyén va nghia vu ctiia Chii so hiru nha chung cur:

a) Quyén sa hiru déi véi phan dién tich san cin ho:

0 trach nhiém thyc hién viée bao tri déi vai k o hiru rié 1a can ho:
b) Co trach nhiém thuc hién viéc bao tri doi véi khu vue so hitu riéng cua can ho



i)

k)
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b)
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Chap hanh néi quy. quy dinh vé quan ly. sir dung nha chung cu: phét hién va théng
bdo kip thoi cac hanh vi vi pham trong quan ly. sir dung nha chung cu

Tao diéu kién thuan loi dé ngudi c6 trach nhiém thuc hién viéc van hanh va bao tri
Phan s¢ htru chung cua Nha chung cu:

Thue hién bao tri phan so hiru chung, ké ca phan s& hiru chung nim trong phan s
hitu. sir dung riéng. — hoi sai

Thyc hién bao tri phan s¢ hiru riéng. ké ca phan s¢ hitu riéng, sir dung riéng nam
ngoai dién tich can hd

Phéi hop véi Cong ty quan Iy va cae Chu s¢ hitu can hg ¢ cang tryc can h dé giai
quyét céc van dé vé su cd k¥ thudt nhu tic hé thong cap thoat nude, ngam tudng can
hd va cac van dé k¥ thudt khac.

Khoi phuc lai nguyén trang va boi thwong thiét hai doi véi phan dién tich thude phan
s& hiru chung hodc phan dién tich thudc s& hiru riéng cua chu s hitu khac néu gay ra
hu hong.

Boi thuong thiét hai khi cé nhitng hanh vi can tré hoat dong kinh doanh cua chu s¢
hiru khu kinh doanh. dich vu.

Thue hién ding céc quy dinh vé phong chong chdy. no, chita chdy, vé sinh cong cong,
an ninh trat tu; phat hién va thong bao kip thoi cac hanh vi vi pham trong Nha chung
cur;

Thue hién viée ding ky tam ving, tam trii theo diing quy dinh cua phap luét:

Thong bao cac quy dinh néu tai ndi quy nay cho ngudi duge uy quyén hop phap su
dung ci@n ho va céc 16 chire, ca nhan khac co lién quan den sir dung can hd cua minh:
Quyén va nghia vu cua Nguoi s dung nha chung cu:

Khi dugc sy dong y cua Chu s hiru cin h¢. duge su dung hgp phip khu vuce so hitu
riéng cua chu s¢ hiru can hg va duge sur dung céac phin dién tich thugc Phan so hitu
chung cua Nha chung cu:

Yéu ciu Chu so hitu cin h$ cung cap ndi quy nay va céc théng tin lién quan dén viée
quan ly su dung nha chung cu:

Tham gia Hoi nghi nha chung cu, dong gop Phi quan ly hang thang va kinh phi bao tri
theo quy dinh cua ndi quy trong trudmg hgp co6 thoa thudn véi Chu so hiru cén ho:
Thue hién cac nghia vu quy dinh tai cac e. f. g. h. i. j cua khoan 7 Diéu nay.

Trach nhiém chung cua Chu s¢ hru nha chung cu/Ngudi sir dung nha chung cur
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Tuan thu nghiém tic va thyue hién ding Noi quy tda nha. Quy ché quan 1y nha chung
cu tai cac van ban cua phap luat lién quan

Mua bao hiém chay, no tai phan so hiru riéng theo quy dinh cta phép luét

Tuan thu nghiém tic va thyc hién ding moi nghia vu cua minh theo ndi quy nay va
trong truong hgp ¢é vi pham thi phai boi thuong theo quy dinh cua phap luat Vict
Nam vé céc ton that va thiét hai xay ra cho céc can ho khac va/hoac Chu dau tu;

Tudn thi va ap dung cic bién phap phong chay. chita chay theo quy dinh cua phap
ludt Viét Nam va quy dinh riéng cia Céng ty quan ly. Cam két phdi hop chit ché
ciing vdi Cong ty quan Iy dé thuc hién t6t cic bién phap dam bao an toan phong chay.,
chira chay. tham gia dién tip phong chdy. chira chiy dinh ky hang nim cua toa nha.

Thue hién t6t cac chinh sach. chuan muc ve gia dinh va nép song vin héa do chinh
quyén dia phuong dua ra. Thiét 1ap va duy tri. gin gitr méi quan hé t6t dep va song
hoa df‘mg voi Chu s& hitu/Nguoi sir dung nha chung cu cua cac can hg khac. Khi co
van dé phat sinh, bat dong, hay khéng hai long, nén tryc tiép trao ddi véi nhau mot
cich thing thin trén tinh than xay dung va hop 1y, tranh to tiéng. ¢ai nhau. danh nhau
lam anh huong dén Chu so hiru/Ngudi str dung nha chung cu cua céc cin hd khac;

Nghiém chinh chép hanh va thuc hién ding cac quy dinh cua phap luat Viét Nam nhu
ding ky tam tra, tam véng, trat tw an ninh v.v...;

Phai théng bao ngay cho Cong ty quan ly vé bat ky vi pham nao doi véi ndi quy cua
bat ky Chii s hiru/Ngudi str dung nha chung cur hay bat ky hanh vi nao ¢6 anh huong
nghiém trong hay gay hu hong. thiét hai cho cdc Chu s¢ hiru/Ngudi sir dung nha
chung cu va Phén s hitu chung ctia Nha chung eu hodc hanh vi ¢6 anh huong dén su
an toan, an ninh trat tv chung. strc khoe. v¢ sinh mo1 truong cua cac can ho trong toa
nha ma minh biét hay phét hién dugc.

DPiang ky vai Cong ty quan ly it nhat mét s dién thoai (di dong hodc ¢ dinh) dé Cong
ty quan ly lién hé trong truong hop khin cip. S6 dién thoai nay phai la sb dién thoai
eilr lién lac thuong xuyén va trong truong hop co thay d6i. Chu s& hiru ¢6 trach nhiém
phai thong bao ngay cho Céng ty quan Iy dé cdp nhit. Ngoai ra, trong céc trudng hop
khén cap. dang ky voi Cong ty quan 1y cho phép sir dung chia khéa du phong cua cin
ho dé vao cin hé dé ngan chan nguy co chay n6 hodc xtr ly. khic phuc hoa hoan. su
¢b k¥ thuat hodc cdc tinh hudng va trudng hop xay ra tai cin h c6 thé gdy nguy hiém
hoac thiét hai tryc liép dén tai san cua Chi s hitu cin ho tai cin h néi riéng va cua
ca toa nha noi chung.

Chiu trach nhiém hoan toan doi vdi nhimg hu hai. tai nan hay mat mat gay ra cho
nhan vién. khach hang. khach moi hay bat ky bén thir ba nao khac: tir chiu trach
nhiém quan v tai san va do dung ca nhan cua minh trong cén hg.
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Tu trang trai céc chi phi vé thiét ké va bay tri cin hg va chi phi ldp dit thém hé thong
ky thuat (dién, diéu hoa khéng khi, vé sinh...) hay céc vt liéu bén trong can hd sau
khi dwge Céng ty quan ly phé duyét bing vin ban,

C6 trach nhiém phéi két hop chat ché cung vai dai dién cua Chu déau tu, Cong ty quan
ly trong cac hoat dong vi muc dich chung cho toa nha va Nha chung cu. cac hoat dong
mang tinh xa hoi khong phuc vu muyc dich kinh doanh thu lgi, cac hoat dong do chinh
quyén dia phuong hodc cdc co quan quan ly ¢6 thim quyén phét dong va yéu cau, cac
chién dich ngan chan. phong ngira, cic cudc dién tip phong chdy, chira chay... ma
Chu so hitu/Ngudi st dung nha chung cu ¢6 trach nhiém va nghia vu tham gia. thuc
hién.

Piéu 11: Noi dé xe va Phi trong giir xe

1.
a)

b)

Noi dé xe 6 t6 con va Phi trong giit xe 6 to con:
Khu vuc dé xe 6 t6 con duge dit tai khu vue trong tang ham. Tai khu vyc nay, cdc
quy dinh dudi ddy phai duoc tudn thu va thue hién nghiém tic:

i. Chi c6 nhitng xe 6 t6 con ¢6 thé dé xe riéng do Cong ty quan Iy cip mai duge phép
ra vao tang ham dé xe danh cho Nha chung cu. Néu khong gin thé dé xe céc xe 6 16
s& khéng duge phép vao khu vuc tang him dé xe. Chu sé hiru/Nguoi sir dung nha
chung cur ciing cén trinh/cho xem thé dé xe trong khi dang dé xe hodc khi duge yéu
cdu boi nhan vién trong giir xe cua Cong ty quan ly;

ii. Khi ra vao ting him dé xe danh cho Nha chung cu. cic xe déu phai giam tde do.
dam bao di chuyén xe theo ding ludng/hudng di quy dinh. toc do di chuyén trong
Tang ham dé xe khéng vuot qua Skm/gior va tuan thu nghiém tic cic ban huéng
dan;

iii. Néu c6 quy dinh vé chd dé xe. cac xe phai dé ding noi quy dinh. Nghiém cam dé
bat ky do vat nao khac tai noi dé xe hodc dé xe bira bai hay dé xe tai hay xung
quanh bat ky khu vue nao cua phan so hitu chung cua Nha chung cu ma khong
duge quy dinh lam noi dé xe; Nghiém chinh chdp hanh céc ndi quy. quy dinh
trong tang ham dé xe dé dam bao an toan phong chay chira chay;

Déi véi cac xe 6 t6 con giri tai chd dé xe 6 t6 con thude quyén s¢ hiru riéng cua Chu
ddu tu: Mic Phi trong giir xe do Chu dau tu hodic Cong ty quan 1y trong giir quyét
dinh trén co so: Chu so hitu can hd/Nguoi sir dung nha chung cu thoa thudn voi Chu
dau tu hodc Cong ty quan ly. vai didu kién Chu dau tr dap img dugc va Chu so hitu
ciin h/Ngudi sir dung nha chung cu théng nhit mire phi va tuan thu cic quy dinh cua
phap ludt lién quan

Chu so hitu/Ngudi st dung nha chung cu duge uu tién diang ky quyén su dung de 01
cho dé xe 0 16 con thude so hitu riéng cua Chu dau tu nhung cac loai xe 6 t0 do vao
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khu vure thude quyén s& hiru riéng cia Cha dau tu sé khéng dugce cip mot 6. chd dé xe
thuong xuyén. c¢d dinh (nghia la chi dugc sir dung khi cé xe va khdng duge chiém gitr
doc quyén méot vi tri ¢ dinh).

Céng ty quan 1y hodc ngudi duge ty quyén ¢o quyén tir chéi khéng cho bt cir xe nao
vao trong khu vuce lé’ing ham dé xe néu: (i) The dé xe khong hgp 1€ hodc The dé xe
khong rd rang. hodc (ii) cac xe dé thai khoi qua nhiéu hodc bi chay déu hodc ¢6 nguy
co gdy mat an toan chdy nd. hodc (iii) nguoi diéu khién xe dang trong tinh trang say
do str dung ruou, bia. chét kich thich hodc khéng lam chu duoce hanh vi:

Khéng dugc sir dung ting ham dé xe lam nha kho;

Khéng duge lam vé sinh, lau chii, stra chira hodc rira xe 6 t6 trong ting him dé xe
hodc trong bat k¥ phan nao cua toa nha:

Phai tudn theo cac hudng dan cua Cong ty quan ly va cac nhan vién trong viéc sur
dung tang ham dé xe;

Phai tudn thi cac quy dinh va thong béo vé giao thong duge chi dan trong ting ham
dé xe dé diéu tiét luu luong xe va hudng din giao thong;:

Khong dé xe hoac 1én xuéng don khach tai doan doc hodc 161 ra vao tang ham dé xe:
Phai giir vé sinh sach s€ va khong dugc xa rac trong ting ham dé xe;

Trong truong hop chuyén quyén so hiru hodc cho thué cin ho, Chu so hiru cin ho
phai tra lai The dé xe va/hodc lam thu tuc cap doi The dé xe cho Chu s hitu cin hd
moi hode Nguoi sir dung nha chung cu khac (néu can thiét):

Thanh toan cho Céng ty quan Iy bat cir chi phi ndo ma Céng ty quan ly phai chiu khi
thuc thi quyén di doi xe hodc tai san khoi khu vuc dé xe;

m) Tuén thi kip thoi céc chi dan hop 1y lién quan dén viée dé xe trong ting ham dé xe

hodc viéc phan bd chd dé xe ma Chu dau tu hoac ngudi duge Chua dau tu chi dinh
hodc uy quyén thuc hién nhim quan 1y ting ham dé xe hodc cac khu vuce lién quan
deén tang ham dé xe:

Coéng ty quan Iy phai thong nhat bang van ban véi Ban quan 1y trude stra doi hodc bo
sung cac quy dinh vé chd dé xe. cach dicu hanh. quan Iy cac tang ham dé xe va trong
truomg hop nay sé thong bao cho cac Chu so hiru/Nguoi s dung nha chung cu bing
van ban vé su thay doi do:

Néu khéng duge sy chip thuan bang vin ban cia Cong ty quan 1y thi khéng dugc

thuc hién bat ky hanh vi nao trong tang ham dé xe hodc toa nha ma co thé:

i. Lam ting phi bao hiém ddi v6i tang him dé xe va tai san trong do:
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ii. Lam vo hiéu hodc khién cho cdc diéu khoan béo hiém bj mat hiéu lyc hodc khong
con hiéu Iyc lién quan dén ting ham dé xe hoic bét ¢t tai san nao trong do: hoiic
trai phép luat hodc cic yéu cdu cua cong ty bao hiém cua Cong ty quan Iy vé hoa
hoan hodc an toan hoa hoan hodc phong chay chirta chay hodc trai voi bat ky hop
dong bao hiém nao lién quan dén tang ham dé xe cling nhu cic tai san trong do:

iii. Chu so hiru/Ngudi str dung nha chung cu s€ thanh toén cho Cong ty quan ly cdc
chi phi bao hiém cong thém ddi véi téng ham dé xe va céc tai san trong do lién
quan dén viée phong ngira cdc rii ro phét sinh thém do viée chiém giit va str dung
tang hdm dé xe cia ho gay ra.

Noi dé xe (xe dap. xe cho ngudi tan tét, xe dong co hai banh) va Phi giri xe

Khu vue dé xe cho xe dap. xe may. xe cho ngudi khuyét tat, xe dong co hai banh cho
cac Chu so htrw/Nguoi st dung nha chung cu 1a thuge quyén so hitu chung, sir dung
chung cua cac chu so hitu nha chung cu s& duge Cha dau tw phén chia sau khi ban bac
théng nhat véi Ban quan Iy (nén bo a). Mic phi trong giir xe s& do Hoi nghi nha
chung cu quyét dinh, nhung khong qua mirc quy dinh cia TP Ha Noi cho phép. Phi
thu duge tir khoan nay sé duoc hach toén riéng va ding dé ba dip vao chi phi quan ly
véan hanh nha chung cu.

Chu so hitu/Nguoi su dung nha chung cu ¢é nghia vu tuan thu cac quy dinh chung
trong khu vure dé xe theo quy dinh.

Trach nhiém cua Cong ty quan ly va Chu s¢ hiru/Nguoi sir dung nha chung cu trong
viéc trong giir phuong tién tai tang ham coa Nha chung cu

Cong ty quan ly ¢6 trach nhiém trong gitr xe chi dan. huéng dan Chu sé hiru/Ngudi su
dung nha chung cu lién quan dén viéc dé xe trong tang ham dé xe nham quan ly ting
him dé xe hodc cac khu vye lién quan dén ting ham dé xe:

Trudong hop xay ra Su kién bat kha khéng theo quy dinh cua B9 Luat dan sy quy
dinh: “Sw kién bat kha khang la sw kién xay ra mot cach khach quan khong thé luong
trude duge va khong thé khdc phuc dwoc mac dit da dp dung moi bién phap can thiét
va kha nang cho phép . Trong truong hop mua bdo, ngép lut xay ra cé nguy co ngap
lut ting ham thi Cong ty quan ly c6 trach nhiém tim moi bién phap dé khic phuc su
¢ bao gom ca viée thong bao trén loa phét thanh cho toan by Chu so htru/Ngudi sur
dung nha chung cu dé phéi hop di chuyén xe ra khoi khu vue ngap lut. truong hop da
lam du hét moi cach dé ngan chan tinh trang nuée ngap tang ham nhung déu khong c6
tac dung thi thiét hai trong trudng hop nay Céng ty quan ly khong phai chiu trach
nhiém boi thuong thiét hai.

Chu s¢ htru/Ngudi sir dung nha chung cu ¢6 trach nhiém chu dong khai bao voi nhan
vién trong gitr xe cua Cong ty quan ly vé tinh trang xe. khuyét tat hodc mat mat néu
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¢6 trude khi dua xe vao giri taing ham, ¢6 trach nhiém phdi hop véi Cong ty quan ly

trong truong hop mua bdo, ngdp lut xay ra ¢6 nguy co ngéap lut téng ham khi dwoc

Cong ty quan ly thong bao trén loa phat thanh.

Piéu 12. Quy dinh vé viée xir Iy khi ¢é sw ¢6 ciia nha chung cu

1. Khi gip su ¢ c6 thé giy nguy hiém dén tinh mang va an toan tai san trong nha
chung cu thi cha s& hiru. nguai sir dung phai thong bao ngay cho Ban quan tri, don vi quan
ly nha chung cu theo cac s6 hotline trén the Cu dan dé xur ly.

2. Trudng hop gap su ¢ khan cip. can thiét phai so tin ngudi ra khoi nha chung cu
thi phai thuc hién theo huéng dan trén loa phat thanh hodc bién chi din thoat hiém hoac
huéng din cuia bao vé, don vi c6 tham quyén dé di chuyén ngudi dén noi an toan.

Diéu 13. Quy dinh quan Iy cic gian hang kinh doanh va khich thué thwong mai
1. Quy dinh vé bién hi¢u, am thanh va chiéu sing
a) Quy dinh vé bién hiéu:

Noi dung, hinh thirc bién hiéu phai tuan thi ding theo quy dinh vé bién hiéu treo quy
dinh thi cong cua Ban Quan Iy toa nha.
b) Quy dinh vé dm thanh:

Gian hang kinh doanh, khach thué, khach st dung dich vu tai Khu thuong mai khong

dugc mo nhac 16n hodc giy tiéng 6n lam anh huong dén hoat déng binh thuong cia
cac khéch thué va Cu dan.
¢) Quy dinh vé chiéu sang:

- Bén canh hé thng chiéu sang sin ctia toa nha, Khach thué khong duge tu v 1ip dat
thém hé théng chiéu sang... dé chiéu sang dién tich chung ctia tda nha khi khéng c6
su dong ¥ trude bang vin ban cua Ban quan 1y.

2. Quyén va nghia vu cita chii Gian hang kinh doanh, Khdch thué tham gia hoat déng

kinh doanh tai Khu thiwong mai
a) Khach thué kinh doanh va chu gian hang kinh doanh tai Khu thuong mai dugc ton

trong va bao vé cac quyén va lgi ich hgp phép trong qua trinh kinh doanh.
b) Khach thué kinh doanh tai Khu thuong mai co nghia vu:
- bang ky kinh doanh va kinh doanh theo ding néi dung da dang ky vdi co quan cé
thim quyén. Phai thoa man day du cac diéu kién ma phap luit di quy dinh déi véi

nhiing nganh nghé. mat hang kinh doanh ¢6 dicu kién.
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Guri théng bao bing vin ban dén Ban Quan ly vé viéc td chirc kinh doanh it nhat 5
(1am) ngay trude ngay bit ddu kinh doanh.

Thanh toén diy di va ding han phi d6 xe. phi vé sinh (néu c6). phi quan 1y van hanh
... theo quy dinh.

Khéng duoc tur y st dung via hé cho bét ky muc dich nao. trir truong hop 6 dang ky
sir dung véi Ban Quan tri. Ban Quan ly theo quy dinh duge thong qua boi Hoi nghi
nha chung cu. Trong trudong hop duge cho phép sir dung, Khach thué phai tuan thu
cach thire sip xép thiét bi. tai san trén via hé theo hudng dan ctia Ban quan ly. Khong
duoc tu y sa‘ip xép. di chuyén ghé bang, thiing rc. cdy xanh hodc céc thiét bi tién ich
cong cong khac cua toa nha.

Tao diéu kién thudn loi cho cdc nhin vién co thim quyén cia Ban quan 1y, ngudi cua
co quan Nha nude 6 thim quyén tién hanh cac hoat dong gidm sat, kiém tra theo quy
dinh.

Sin sang phéi hgp va tao moi diéu kién thuan lgi cho Ban quan ly hodc don vi ¢é
trach nhiém thuc hién viéc dinh k¥ bao tri cén nha.

Trong truong hop 16 chire su kién riéng cua gian hang, cac chuong trinh khuyén mai
can treo poster/banner bén ngoai gian hang hodc via he, can thong bao trude cho Ban
Quan Iy va duge Ban Quan Iy déng ¥ vé ndi dung, hinh anh, kich thude, thoi gian va
tri tri trung bay.

Khéng duge bay ban/trao doi hang héa & cac khu vue chung cua toa nha.

Nhéc nhé khach hang. khach sir dung dich vu dd va gui xe tai noi quy dinh cta toa
nha va thanh toan phi dédy du cho don vi trong, gifr xe.

Khach thué kinh doanh. ngudi lao dong trong Khu thuong mai phai dam bao cac yéu
cau. quy dinh vé an toan lao dong, an toan PCCC theo quy dinh.

Thong béo kip thoi cac vin dé phat sinh lién quan dén hoat dong kinh doanh cho Ban
quan ly duoc biét dé c6 phuong an giai quyét t6i wu.

Quy dinh dich vu kinh doanh tai Khu thwong mai

a) Cac gian hang kinh doanh dich vu dn udng hodc kinh doanh cac loai luong

thuc/thue pham:
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- Chi duge phép hoat dong khi da cé day du cac diéu kién vé vé sinh an toan thyc pham
theo quy dinh cua phap luat hién hanh, phai c6 Giay chimg nhan du diéu kién Vé sinh
an toan thuc pham (Pugc niém yét cong khai tai gian hang). phai vé sinh thuong
xuyén khu vue kinh doanh. dam béo tudn tht quy trinh bao quan, ché bién céan thiét
déi voi timg loai thue pham. bao dam an toan tuyét doi cho sirc khoe ngudi tiéu ding.

- Déi véi cac gian hang c6 phét sinh nudc thai. rira ¢6 ddu md....khéng duge xa thai
truc tiép vao hé thong thodt nude cua toa nha. Yéu ciu phai lap dat bé taich md dé
ngin md, trude khi thoat vao hé théng thoat nude chung cua toa nha.

b) Khong duge kinh doanh tai Khu thuong mai cac hang hoa. dich vu sau day:

- Hang hoa, dich vu thuéc danh mue Nha nude cdm kinh doanh hodc hang hoa. dich vu
kinh doanh cé diéu kién nhung chua dwoc co quan c6 thim quyén cho phép kinh
doanh.

- Hang lau, hang gia. hang qua thoi han sir dung, hang kém chat lugng: hang nhiém
doc. nhiém dich bénh hodic hang ¢é chira thanh phé‘m chét doc hai qua mirc cho phép.

- Cac loai hang hoa, dich vu khong ¢6 trong dang ky kinh doanh.

4. Quyén va nghia vu ciia khdch dén giao dich, mua bdn, tham quan:

a) Pd xe ding noi quy dinh va theo hudéng din cua timg cira hang trong Khu
thuong mai. Ty quan ly, bao vé cac tai san tu trang ca nhan..

b) Pam bao thye hién dung céc quy dinh vé an ninh, trit ty, vé sinh méi truong.

Pieu 14. Mot so quy dinh khac.
1. Chu so hiru/Ngudi su dung nha chung cu, trong moi truong hop, va khéng c6 ngoai
I&, phai ton trong, tuan thi nghiém chinh va thyc hi¢n ding néi quy nay. Chu s¢ hitu
can h¢ phai dam bao rang:

a) Ngudi str dung nha chung cu déu duge biét vé ndi quy va trong moi truong hgp va
khéng ¢6 ngoai lé. Ngudi sir dung nha chung cu phai ton trong. tuian thu nghiém
chinh va thuce hién diing moi diéu khoan cua né1 quy nay:

b) Ngudi str dung nha chung cu phai ky cdc cam két vi cae muc dich néi trén khi Ban
quan ly yéu cau.

2. Chu s¢ hitu ¢an hd. tu minh hodc qua nhitng Nguoi sir dung nha chung cu. phai kip
thoi khic phuc nhitng vi pham vé ndi quy. Cdc Chu so hitu cdn hd da dong y hoan
toan va vo diéu kién déi voi cac ndi dung phit hop véi quy dinh cua phap ludt trong

NN S0
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ban ndi quy nay. Vi vdy. tit ca cac Chu so hitu cin h phai bao dam nhimg Ngudi su
dung nha chung cu va nhirng ngudi nhan quyén s& hitu can hd hop phap tir Chu s
hitu cidn hg. thue hién nghiém tlic ndi quy nay.

3. Viéc quan ly va sir dung khu vuc so hiru riéng cua Chu dau tu chua duge quy dinh
trong ndi quy nay s& tuan theo cac quy dinh do Chu dau tu ban hanh tuy timg thoi
diém va phu hop védi cac quy dinh cua phap luat hién hanh, s¢ khong ap dung theo noi
quy nay trir truong hop trong ndi quy nay cé quy dinh khac. Chu diu tur co trach
nhiém dam bao viéc van hanh, kinh doanh tai khu vuc so hiru riéng cua chu dau tu
khong anh huang dén sinh hoat ctia Chu sé hiru/Ngudi sir dung nha chung cu va chit
luong cua Nha chung cu.

5. Chu s¢& hiru/Ngudi stir dung nha chung cu phai thanh toan trude va day du Phi quan ly
hang thang trong thdi han thdng bao cua Cong ty quan ly. Trong trudng hgp ¢6 Chu
s& hiru/Ngudi stir dung nha chung cu vi pham, Ban quan ly/Cong ty quan ly co quyén:

a)  Sau khi da thong bdo bing vin ban trudc cho Chu so hitu/Ngudi sir dung nha
chung cu 03 (ba) ngay, Cong ty quan ly ¢6 quyén nglimg cung cép nude va Dich
vu khac (néu c6) cho dén khi Chu so hitu/Ngudi sir dung nha chung cu thanh
toan diy du céc khoan tién dén han. Céng ty quan ly s& giri thong béo dén cho
Chu s¢ hiru/Nguoi str dung nha chung cu trude khi bit dau ngimg cung cap cic
dich vu co ban va Dich vu quan Iy cho cian ho;

b) Thong béo cho tat ca cac Chu sé hiru/Ngudi sir dung nha chung cur thong tin chi
tiét vé nhirng Chu s& hirw/Ngudi stir dung nha chung cur vi pham nghia vu thanh
toan (va‘hodc cac quy dinh khac trong N§i quy nay) va dang cac thong tin nay
trén cac khu vuc théng bao cong cdng trong pham vi Nha chung cu. Ngay sau
khi Chu s¢ hiru/Nguoi sir dung nha chung cu khiic phuc vi pham nghia vu thanh
toan trén. Cong ty quan ly s& dd toan bd cac thong tin nay:

Diéu 15: Xir Iy cdc hanh vi vi pham

1. Chu s& hiru/Ngudi sir dung nha chung cu va khach ra vao Nha chung cu néu ¢6 hanh vi vi
pham cdc quy dinh tai Diéu 4 cta Néi quy quan Iy, str dung Nha chung cu Ecohome 3 phai
khic phuc hiu qua va khéi phuc lai tinh trang ban dau trude khi vi pham quy dinh hodc cé
thé bdi thudng toan bé chi phi thue té phat sinh cho céc cdng vige nay dé dé nghi Ban quan
Iy/nha thau dich vu thay minh khéc phuc hau qua va khoi phuc lai tinh trang ban dau.

Ngoai ra. con phai bi xur Iy boi hoan véi cac mire nhu sau:
1.1. Cong khai théng tin cin hé. 16i vi pham kém hinh anh 1én bang tin dinh ky hang thang

1.1 Béi hoan 300.000 dong (Ba tram nghin dong) ddi véi céc hanh vi vi pham lan 01 tai
cac Khoan tir 1 dén 14:
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Bdi hoan 500.000 dong ( Nam tram nghin déng) doi véi cac hanh vi vi pham lan 02
tai cac Khoan tir 1 dén 14;

1.3 Boi hoan 1.000.000 dong (Mot triéu dong) doi vai cac hanh vi vi pham lan 02 tai cac
Khoan tir 1 dén 14;

Toan bd sb tién nay s€ sung vao Quy hoat dong cua Nha chung cu phuc vu cac su kién: Tét
trung thu; Tét thiéu nhi: Tét nguyén dén t6 chirc cho cur dén: ting qua/tién mat cho cdn bd
nhan vién Ban quan ly. nha thau dich vu an ninh, vé sinh. cAy xanh nhan dip Lé. tét: ung ho.
dong gop. tir thién cho céac hoat dong lién quan dén Nha chung cu Ecohome 3.

Quy nay do Ban quan ly thu va hang tudn nép cho Ban quén tri quan 1y. Ban quan tri chiu
trach nhiém kiém sodt quy trinh xtr 1y boi hoan cua Ban quan ly. phé duyét chi va phoi hop
Ban quan ly dé bao céo cu dan hang thang.
2. Truomg hgp Chu so htru/Nguoi su dung nha chung cu khong thuc hién/phdi hop thue hién
viéc khic phuc hau qua va khéi phuc lai tinh trang ban dau hodc viéc ndp tién bdi hoan thi
Cong ty quan ly ¢6 quyén tam dirng cung cap nude cin hd do cho dén khi Chu s¢ hiru/Nguoi
sir dung nha chung cu hoan thanh viéc khic phuc hau qua va khoi phuc lai tinh trang ban dau
clng véi viée ndp day du tién boi hoan.
3. Thanh vién Ban quan tri. don vi quan ly van hanh nha chung cu. chi so hitu, ngudi sir
dung, nguoi tam tri va khach ra vao nha chung cu néu c6 hanh vi vi pham cac quy dinh cia
Ban néi quy nay hodc vi pham quy dinh cua Quy ché quan ly, sir dung nha chung cu do B§
Xday dung ban hanh thi tay theo mirc d§ vi pham sé bi xem xét, xir ly theo quy dinh cta phap
luit va phai boi thuong thiét hai do hanh vi vi pham ciua minh gay ra.
4. Thanh vién Ban quan tri, don vi quan ly van hanh nha chung cu, chu s¢ hiru. nguoi su
dung phai nghiém chinh chap hanh quyét dinh xu ly vi pham cua co quan, 16 chirc ¢6 tham
quyeén.
Piéu 16: Diéu khoan thi hanh
5. Xuat phat tir lgi ich chung ctia cong dong va nép song van minh dé thi, Cdc chu sé hiu
va cu din cam két cling thuc hién ding Néi quy nay.
6. Néu quy dinh tai ban N§i quy nay khac véi quy dinh cua van ban phap luat do Nha nudc
ban hanh thi ap dung theo quy dinh cua Nha nudec.
7. Nhimng van dé khac vé quan ly Nha chung cu ma chua duge dé cip trong ban Noi quy
nay sé thuc*hién theo qis*dinh cua phap luat 6 lién quan./.
4. Giai QUYét Trafih’ Chap
a) Cac tranh chap lién quan dén quyén so hiru trong Nha chung cu do toa én ¢6 tham

quyeén giai quyét.
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b) Cac tranh chip lién quan dén viéc sir dung Phan so hitu chung cia Nha chung cu,
quan ly sir dung, van hanh, khai thac. cai tao. stra chira trong Nha chung cu duge giai
quyét bang phuong thirc hoa giai, thuong lugng. Ban quan ly cé trach nhiém lam
trung gian hoa giai gitra cac bén tranh chap. Néu tranh chip khéng thé giai quyét
duoc bang con duong hoa giai, thuong lugng thi cdc bén cé quyén khoi kién ra toa
an c6 tham quyén.

Chu dau tu va Cong ty quan ly ¢6 trach nhiém phd bién ndi quy nay tai cdc vi tri thudn

loi dé cac Chu so hiru/Ngudi sir dung nha chung cu va khach ra vao Nha chung cu biét

va nghiém chinh chap hanh.

Cong ty quan 1y ¢ trach nhi¢ém xir ly cdc hanh vi vi pham theo quy dinh tai Piéu 12 Quy

ché nay va lap bdo cao giri Ban quan tri hang théng.

Ban ndi quy nay sé dugc diéu chinh va stra doi trong truomg hgp co cic thay déi vé co

ché, chinh sach Phép ludt cia Nha nude anh huong téi viée quan ly va sur dung nha

chung cu hodc do nhu cu cia cu dan lién quan dén céng tic quan ly van hanh nha
chung cur.

Trong qua trinh thuc hién néi quy nay. néu ¢é nhirng kién nghi céan stra doi, bo sung noi

quy. céc td chirc, ca nhan c¢6 lién quan giri ¥ kién dong gép bing vin ban vé Ban quan tri

Nha chung cu dé dé xuét diéu chinh cho phi hop véi thuc té.

Viéc diéu chinh N§i quy quan 1y, sir dung nha chung cu ndy phai nhin dugc su dong v

tir cur dan tai HNNCC hoic théng qua céc hinh thie ldy ¥ kién biéu quyét tir cur dén (c6

thé duoc thue hién tai HNNCC hoic ldy v kién bing vin ban, s6 phiéu biéu quyét dugce
tinh theo quy dinh vé biéu quyét tai HNNCC ctia phap ludt).).

BAN QUAN TRI

SNpuyin Duy Damg



